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1 Sicherheit

1.1 BestimmungsgemaRe
Verwendung

Bei unsachgemaler oder nicht
bestimmungsgemalier Verwen-
dung konnen Beeintrachtigun-
gen des Produkts und anderer
Sachwerte entstehen.

Das Produkt ist dafur vorgese-
hen, eine Heizungsanlage mit
Warmeerzeugern des gleichen
Herstellers mit eBUS-Schnitt-
stelle zu regeln.

Der Raumtemperaturregler re-

gelt abhangig vom installierten
System:

— Heizen
— Warmwasserbereitung
— Zirkulation

Die bestimmungsgemalie Ver-
wendung beinhaltet:

— das Beachten aller mitgelten-
den Unterlagen des Produkts
sowie aller weiteren Kompo-
nenten der Anlage

— die Installation und Montage
entsprechend der Produkt-
und Systemzulassung

Die bestimmungsgemalie Ver-
wendung umfasst aullerdem
die Installation gemalf} IP-Code.

Dieses Produkt kann von Kin-
dern ab 8 Jahren und dartber
sowie von Personen mit ver-

ringerten physischen, sensori-
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schen oder mentalen Fahigkei-
ten oder Mangel an Erfahrung
und Wissen benutzt werden,
wenn sie beaufsichtigt oder
bezlglich des sicheren Ge-
brauchs des Produktes unter-
wiesen wurden und die daraus
resultierenden Gefahren ver-
stehen. Kinder durfen nicht mit
dem Produkt spielen. Reinigung
und Benutzer-Wartung durfen
nicht von Kindern ohne Beauf-
sichtigung durchgefuhrt werden.

Eine andere Verwendung als
die in der vorliegenden Anlei-
tung beschriebene oder eine
Verwendung, die Uber die hier
beschriebene hinausgeht, gilt
als nicht bestimmungsgemag.

1.2 Allgemeine
Sicherheitshinweise

1.2.1 Gefahr
durch unzureichende
Qualifikation

Folgende Arbeiten durfen nur
Fachhandwerker durchfihren,
die hinreichend dafur qualifiziert
sind:

— Montage

— Demontage

— Installation

— Inbetriebnahme

— Aulderbetriebnahme

» Gehen Sie gemal} dem aktu-
ellen Stand der Technik vor.



Arbeiten und Funktionen, die 1.3.2 Vorschriften (Richtlinien,
nur der Fachhandwerker durch- Gesetze, Normen)

Vorschriften, Normen, Richt-
linien, Verordnungen und Ge-
setze.

durch das Symbol f\‘ gekenn-
zeichnet.

1.2.2 Gefahr durch
Fehlbedienung

Durch Fehlbedienung kénnen
Sie sich selbst und andere ge-
fahrden und Sachschaden ver-
ursachen.

» Lesen Sie die vorliegende An-
leitung und alle mitgeltenden
Unterlagen sorgfaltig durch,
insb. das Kapitel ,Sicherheit”
und die Warnhinweise.

» FUhren Sie als Betreiber nur
diejenigen Tatigkeiten durch,
zu denen die vorliegende An-
leitung anleiteat und nicht mit

dem Symbol ET gekennzeich-
net sind.

7]
13 ¥ ..
Sicherheit/Vorschriften
1.3.1 Risiko eines
Sachschadens durch
Frost

» Installieren Sie das Produkt
nicht in frostgefahrdeten Rau-
men.
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2 Produktbeschreibung

2.1 Welche Nomenklatur wird
verwendet?

Systemregler: statt VRT 380

2.2 Was bedeuten die folgenden
Temperaturen?

Wunschtemperatur ist die Temperatur,
auf die die Wohnraume aufgeheizt werden
sollen.

Absenktemperatur ist die Tempera-

tur, die auerhalb der Zeitfenster in den
Wohnraumen nicht unterschritten werden
soll.

Vorlauftemperatur ist die Temperatur, mit
der das Heizwasser den Warmeerzeuger
verlasst.

2.3 Was ist eine Zone?

Ein Gebaude kann in mehrere Bereiche
eingeteilt werden, die Zonen genannt
werden. Jede Zone kann eine andere An-
forderung an die Heizungsanlage haben.

Beispiele fur die Einteilung in Zonen:

— In einem Haus sind eine Fullboden-
heizung (Zone 1) und eine Flachkor-
perheizung (Zone 2) vorhanden.

— In einem Haus gibt es mehrere eigen-
stédndige Wohneinheiten. Jede Wohn-
einheit erhalt eine eigene Zone.

2.4 Was ist die Zirkulation?

Eine zusatzliche Wasserleitung wird mit
der Warmwasserleitung verbunden und
bildet einen Kreislauf mit dem Warmwas-
serspeicher. Eine Zirkulationspumpe sorgt
fur einen stédndigen Umlauf von Warmwas-
ser im Rohrleitungssystem, so dass auch
bei weit entfernten Zapfstellen sofort war-
mes Wasser zur Verfligung steht.

2.5 Was bedeutet Zeitfenster?

Beispiel Heizbetrieb im Modus: Zeitgesteu-
ert

B
24°C— S @
21°C— -4 -7
16 °C— . @
OINONINO)
I I [ I A
16:30 18:00  20:00 22:30
A Uhrzeit 3 Zeitfenster 2
B  Temperatur 4 aulerhalb der
1 Wunschtempera- Zeitfenster
tur 5 Zeitfenster 1
2  Absenktempera-
tur

Sie kénnen einen Tag in mehrere Zeit-
fenster (3) und (5) aufteilen. Jedes Zeit-
fenster kann einen individuellen Zeitraum
umfassen. Die Zeitfenster durfen sich nicht
Uberlappen. Jedem Zeitfenster kdnnen Sie
eine andere Wunschtemperatur (1) zuord-
nen.

Beispiel:

16:30 bis 18:00 Uhr; 21 °C

20:00 bis 22:30 Uhr; 24 °C

Der Systemregler regelt innerhalb der
Zeitfenster die Wohnraume auf die
Wunschtemperatur. In den Zeiten auller-
halb der Zeitfenster (4) regelt der System-
regler die Wohnraume auf die niedriger
eingestellte Absenktemperatur (2).
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2.6 Fehlfunktion vermeiden 2.7.2 Symbole

» Verdecken Sie den Systemregler nicht Zeitgesteuertes Heizen aktiv
durch Mdbel, Vorhénge oder sonstige

Gegenstande. ﬁ Tastensperre aktiv
» Wenn der Systemregler im Wohnraum s Wartung fallig
montiert ist, dann 6ffnen Sie alle Heiz- 'i’r
korper-Thermostatventile in diesem A Fehler in der Heizungsanlage

Raum vollstandig.

L’} Fachhandwerker kontaktieren

2.7 Display, Bedienelemente und
Symbole

©ta 1131

20°C

250" e«

® eV

2.7.1 Bedienelemente

— Men aufrufen

— Zuriick zum Hauptmeni

— Auswahl/Anderung bestatigen

— Einstellwerte speichern

— Eine Ebene zuriick

— Eingabe abbrechen

— Durch MenUstruktur navigieren

— Einstellwert verringern oder erho-
hen

— Zu einzelnen Zahlen/Buchstaben
navigieren

— Hilfe aufrufen
— Zeitprogrammassistent aufrufen

Aktive Bedienelemente leuchten grun.

1x @ driicken: Sie gelangen in die
Grundanzeige.

2 x @ driicken: Sie gelangen in das
Menu.
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2.8 Bedien- und Anzeigefunktionen

Hinweis

L1 Diein diesem Kapitel beschriebenen Funktionen stehen nicht fiir alle System-

konfigurationen zur Verfligung.

Um das Men( aufzurufen, driicken Sie 2 x @

2.8.1 Meniipunkt REGELUNG

MENU - REGELUNG

- Zone
- Name der Zone | Werksseitig eingestellten Namen Zone 1 andern
- Modus: - Manuell - Wunschtemperatur: °C

Ununterbrochenes Halten der Wunschtemperatur

- Zeitgesteuert - Wochenplaner

- Absenktemperatur: °C

Wochenplaner: bis zu 12 Zeitfenster und Wunschtemperaturen sind
pro Tag einstellbar

Der Fachhandwerker stellt das Verhalten der Heizungsanlage auler-
halb der Zeitfenster in der Funktion Absenkmodus: ein.

Im Absenkmodus:bedeutet:

— Eco: Die Heizung ist auRerhalb der Zeitfernster ausgeschaltet. Der
Frostschutz ist aktiviert.
— Normal: Die Absenktemperatur gilt auBerhalb der Zeitfenster.

Wunschtemperatur: °C: gilt innerhalb der Zeitfenster

- Aus

Heizung ist ausgeschaltet, Warmwasser ist weiterhin verfiigbar, Frost-
schutz ist aktiviert

- Abwesenheit

— Alle: gilt fir alle Zonen im vorgegebenen Zeitraum

— Zone: gilt fur die ausgewahlte Zone im vorgegebenen Zeitraum

Heiz- und Warmwasserbetrieb ist ausgeschaltet, Frostschutz ist akti-
viert

- Warmwasser

- Modus:

- Manuell - Warmwassertemperatur

Ununterbrochenes Halten der Warmwassertemperatur

- Zeitgesteuert - Wochenplaner Warmwasser

- Warmwassertemperatur: °C

- Wochenplaner Zirkulation
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MENU > REGELUNG

- Modus:

Wochenplaner Warmwasser: bis zu 3 Zeitfenster sind pro Tag ein-
stellbar

Warmwassertemperatur: °C: gilt innerhalb der Zeitfenster

AuBerhalb der Zeitfenster ist der Warmwasserbetrieb ausgeschaltet
Wochenplaner Zirkulation: bis zu 3 Zeitfenster sind pro Tag einstell-
bar

Innerhalb der Zeitfenster pumpt die Zirkulationspumpe warmes Wasser
zu den Zapfstellen

Auflerhalb der Zeitfenster ist die Zirkulationspumpe ausgeschaltet

- Aus

Warmwasserbetrieb ist ausgeschaltet

- Warmwasser
schnell

Einmaliges Aufheizen des Wassers im Speicher

- StoBliiften

Heizbetrieb ist fir 30 Minuten ausgeschaltet.

- Zeitprogrammas-
sistent

Programmierung der Wunschtemperatur fir Montag - Freitag und
Samstag - Sonntag; die Programmierung gilt flr die zeitgesteuerten
Funktionen Heizen, Warmwasser und Zirkulation.

Uberschreibt die Wochenplaner fiir die Funktionen Heizen, Warmwas-
ser und Zirkulation.

- Anlage Aus

Anlage ist ausgeschaltet. Frostschutz bleibt aktiviert.

2.8.2 Meniipunkt INFORMATION

MENU - INFORMATION

— Aktuelle Temperaturen

- Zone

- Warmwassertemperatur

- Wasserdruck: bar

- Brennerzustand:

- Bedienelemente

Erlduterung der Bedienelemente

- Meniivorstellung

Erlduterung der Menistruktur

- Kontakt Fachhandwerker

— Serialnummer

2.8.3 Meniipunkt EINSTELLUNGEN

MENU - EINSTELLUNGEN

[]
ET - Fachhandwerkerebene

- Zugangscode
eingeben

Zugang zur Fachhandwerkerebene, Werkseinstellung: 00

- Kontakt Fach-
handwerker

Kontaktdaten eintragen

- Wartungsdatum:

Zeitlich nachstliegendes Wartungsdatum einer angeschlossenen Kom-
ponente eintragen, z. B. Warmeerzeuger

- Fehlerhistorie

Fehler sind zeitlich sortiert aufgelistet
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MENU - EINSTELLUNGEN

- Anlagenkonfigu- | Funktionen (-~ Menlipunkt Anlagenkonfiguration)
ration

— Estrichtrock- Die Funktion Estrichtrocknungsprofil fir frisch verlegten Estrich ent-
nung sprechend der Bauvorschriften aktivieren.

Der Systemregler regelt die Vorlauftemperatur unabhangig von der
AulRentemperatur. Estrichtrocknung einstellen (-~ Menlipunkt Anlagen-
konfiguration)

- Code andern

- Sprache, Uhr, Display

- Sprache:
- Datum: Nach Stromabschaltung bleibt das Datum ca. 30 Minuten erhalten.
— Uhrzeit: Nach Stromabschaltung bleibt die Uhrzeit ca. 30 Minuten erhalten.
- Displayhelligkeit:
- Sommerzeit: — Automatisch

- Manuell

Der Wechsel findet statt:

— am letzten Wochenende im Méarz um 2:00 Uhr (Sommerzeit)
— am letzten Wochenende im Oktober um 3:00 Uhr (Winterzeit)

- Korrekturwert

- Raumtempera- Ausgleich der Temperaturdifferenz zwischen dem gemessenem Wert
tur: K im Systemregler und dem Wert eines Referenzthermometer im Wohn-
raum.

— Werkseinstellungen | Der Systemregler setzt alle Einstellungen auf Werkseinstellung zurtick
und ruft den Installationsassistenten auf.
Den Installationsassistenten darf nur der Fachhandwerker ausfiihren.

]
284 ET Meniipunkt Anlagenkonfiguration

MENU - EINSTELLUNGEN - Fachhandwerkerebene - Anlagenkonfiguration

- Anlage

- Wasserdruck: bar

- eBUS-Komponenten Liste der eBUS-Komponenten und deren Softwareversion

- Regelung: Raum- Die Regelung erfolgt liber die Raumtemperatur.
tem.gef
- Warmeerzeuger 1
- Status:
— Aktuelle Vorlauftemperatur: °C
- Kreis 1
- Status:
- Vorlaufsolltemperatur: °C
- Min. Vorlaufsolltem- Untergrenze fur die Vorlaufsolltemperatur eingeben. Der System-
peratur: °C regler vergleicht den eingestellten Wert mit der berechneten Vor-
laufsolltemperatur und regelt auf den gréReren Wert.

0020288146_00 sensoHOME Betriebs- und Installationsanleitung 9



MENU - EINSTELLUNGEN - Fachhandwerkerebene - Anlagenkonfiguration

- Max. Vorlaufsolltem-
peratur: °C

Obergrenze fur die Vorlaufsolltemperatur eingeben. Der System-
regler vergleicht den eingestellten Wert mit der berechneten Vor-
laufsolltemperatur und regelt auf den kleineren Wert.

- Regelungsart:

2-Punkt Entspricht einer An/Aus-Regelung

Analog Entspricht einer modulierenden Regelung

- Zone

- Zone aktiviert:

Deaktivieren nicht benétigter Zonen. Alle vorhandenen Zonen
erscheinen im Display.

— Zonenzuordnung:

Systemregler der gewahlten Zone zuordnen. Der Systemregler
muss in der gewahlten Zone installiert sein. Die Regelung nutzt
zusatzlich den Raumtemperatursensor des zugeordneten Gerats.

- Status Zonenventil:

- Warmwasser

— Speicher:

Bei vorhandenem Warmwasserspeicher muss die Einstellung
Aktiv gewahlt werden.

- Vorlaufsolltemperatur: °C

- Zirkulationspumpe:

— Legio.schutz Tag:

Festlegen an welchen Tagen der Legionellenschutz durchgefihrt
werden soll. An diesen Tagen wird die Wassertemperatur Gber
60 °C angehoben. Die Zirkulationspumpe wird eingeschaltet. Die
Funkton endet spatestens nach 120 Minuten.

Bei aktivierter Funktion Abwesenheit wird der Legionellenschutz
nicht durchgefiihrt. Sobald die Funktion Abwesenheit beendet
ist, wird der Legionellenschutz durchgefihrt.

- Legio.schutz Uhrzeit:

Festlegen zu welcher Uhrzeit der Legionellenschutz durchgefiihrt
werden soll.

— Hysterese Speicher-
ladung: K

Die Speicherladung startet, sobald die Speichertemperatur <
Wunschtemperatur - Hysteresewert ist.

- Offset Speicher-
ladung: K

Wunschtemperatur + Offset = Vorlauftemperatur fiir den Warm-
wasserspeicher.

- Max. Speicherlade-
zeit:

Einstellen der maximalen Zeit, mit der der Warmwasserspeicher
ununterbrochen geladen wird. Wenn die maximale Zeit oder die
Solltemperatur erreicht ist, gibt der Systemregler die Heizfunk-
tion frei. Die Einstellung Aus bedeutet: keine Einschrankung der
Speicherladezeit.

— Sperrzeit Speicher-
ladung: min

Einstellen des Zeitraums, in der die Speicherladung nach Ablauf
der max. Speicherladezeit blockiert wird. In der blockierten Zeit
gibt der Systemregler die Heizfunktion frei.

— Parallele Speicher-
ladung:

Wahrend der Ladung des Warmwasserspeichers wird der Mi-
scherkreis parallel beheizt. Der ungemischte Heizkreis wird bei
einer Speicherladung immer abgeschaltet.

— Estrichtrocknungsprofil

Einstellen der Vorlaufsolltemperatur pro Tag entsprechend den
Bauvorschriften

10
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3 ET -- Elektroinstallation,
Montage

Die Elektroinstallation darf nur von einer
Elektrofachkraft durchgefiihrt werden.

Die Heizungsanlage muss aul3er Betrieb
genommen werden, bevor Arbeiten daran
durchgefiihrt werden.

3.1 Auswahl der Leitungen

» Verwenden Sie fur Netzspannungslei-
tungen keine flexiblen Leitungen.

» Verwenden Sie fir Netzspannungs-
leitungen Mantel-Leitungen (z. B.

NYM 3x1,5).
Leitungsquerschnitt
eBUS-Leitung 20,75 mm?
(Kleinspannung)
Fuhlerleitung 20,75 mm?

(Kleinspannung)

Leitungslange
Fiihlerleitungen <50m
Busleitungen <125m

0020288146_00 sensoHOME Betriebs- und Installationsanleitung
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3.2 Systemregler montieren

®

@6
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4 gT -- Inbetriecbnahme

4.1 Voraussetzungen zur

Inbetriebnahme

— Die Montage und Elektroinstallation vom
Systemregler ist abgeschlossen.

— Die Inbetriebnahme aller Systemkompo-
nenten (auller Systemregler) ist abge-
schlossen.

4.2 Installationsassistenten

durchlaufen

Im Installationsassistenten befinden Sie
sich bei der Abfrage Sprache:.

Der Installationsassistent des Systemreg-
lers fUhrt Sie durch eine Liste von Funk-
tionen. Bei jeder Funktion wahlen Sie den
Einstellwert aus, der zu der installierten
Heizungsanlage passt.

4.2.1 Installationsassistent
abschlieRen

Nachdem Sie den Installationsassisten-
ten durchlaufen haben, erscheint auf
dem Display: Wahlen Sie den ndchsten
Schritt.

Anlagenkonfiguration: Der Installations-
assistent wechselt in die Systemkonfigura-
tion der Fachhandwerkerebene, in der Sie
die Heizungsanlage weiter optimieren kén-
nen.

Anlagenstart: Der Installationsassistent
wechselt in die Grundanzeige und die
Heizungsanlage arbeitet mit den einge-
stellten Werten.

14

4.3 Einstellungen spater andern
Alle Einstellungen, die Sie tUber den
Installationsassistenten vorgenommen
haben, kdnnen Sie spater Uber die
Bedienebene des Betreibers oder die
Fachhandwerkerebene andern.

5 Fehler-und
Wartungsmeldungen

5.1 Fehlermeldung

Im Display erscheint A mit dem Text
der Fehlermeldung.

Fehlermeldungen finden Sie unter: MENU
— EINSTELLUNGEN - Fachhandwerker-
ebene - Fehlerhistorie

Fehlerbehebung (- Anhang)
5.2 Wartungsmeldung

8
Im Display erscheint ET mit Text der War-
tungsmeldung.

Wartungsmeldung (- Anhang)

6 Information zum Produkt

6.1 Mitgeltende Unterlagen

beachten und aufbewahren

» Beachten Sie alle fur Sie vorgesehenen
Anleitungen, die Komponenten der An-
lage beiliegen.

» Bewahren Sie als Betreiber diese Anlei-
tung sowie alle mitgeltenden Unterlagen
zur weiteren Verwendung auf.

Betriebs- und Installationsanleitung sensoHOME 0020288146_00



6.2 Giiltigkeit der Anleitung

Gilltigkeit: Deutschland
ODER Osterreich

Diese Anleitung gilt ausschlieRlich fur:
- 0020260944

6.3 Typenschild

Das Typenschild befindet sich auf der
Ruckseite des Produkts.

Angabe auf dem
Typenschild

Serialnummer

Bedeutung

zur ldentifikation, 7.
bis 16. Ziffer = Arti-
kelnummer des Pro-

dukts
sensoHOME Produktbezeichnung
\ Bemessungsspan-
nung
mA Bemessungsstrom

Anleitung lesen

(il

6.4 Serialnummer

Die Serialnummer kdnnen Sie unter
MENU - INFORMATION - Serial-
nummer aufrufen. Die 10-stellige Artikel-
nummer befindet sich in der zweiten Zeile.

6.5 CE-Kennzeichnung

C€

Mit der CE-Kennzeichnung wird dokumen-
tiert, dass die Produkte gemaR der Konfor-
mitatserklarung die grundlegenden Anfor-
derungen der einschlagigen Richtlinien er-
fullen.

Die Konformitatserklarung kann beim Her-
steller eingesehen werden.

0020288146_00 sensoHOME Betriebs- und Installationsanleitung

6.6 Garantie und Kundendienst
6.6.1 Garantie

Giiltigkeit: Deutschland
ODER Osterreich

Herstellergarantie gewahren wir nur bei
Installation durch einen anerkannten Fach-
handwerksbetrieb.

Dem Eigentiimer des Gerats raumen wir
diese Herstellergarantie entsprechend den
Vaillant Garantiebedingungen ein. Garan-
tiearbeiten werden grundséatzlich nur von
unserem Kundendienst ausgefihrt. Wir
kénnen lhnen daher etwaige Kosten, die
Ihnen bei der Durchfiihrung von Arbeiten
an dem Gerat wahrend der Garantiezeit
entstehen, nur dann erstatten, falls wir
Ihnen einen entsprechenden Auftrag er-
teilt haben und es sich um einen Garantie-
fall handelt.

6.6.2 Kundendienst
Giiltigkeit: Osterreich

Vaillant Group Austria GmbH
Clemens-Holzmeister-Stralie 6

1100 Wien

Telefon 05 7050

Telefax 05 7050 1199

Telefon 05 7050 2100 (zum Regionalta-
rif 0sterreichweit, bei Anrufen aus dem
Mobilfunknetz ggf. abweichende Tarife -
nahere Information erhalten Sie bei lhrem
Mobilnetzbetreiber)

info@vaillant.at

termin@vaillant.at

www.vaillant.at
www.vaillant.at/werkskundendienst/

E-Mail Kundendienst: termin@vaillant.at

Internet Kundendienst:
http://www.vaillant.at/werks-
kundendienst/

Telefon: 05 7050 2100 (zum Regionalta-
rif Osterreichweit, bei Anrufen aus dem
Mobilfunknetz ggf. abweichende Tarife -
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nahere Information erhalten Sie bei lhrem
Mobilnetzbetreiber)

Der flachendeckende Kundendienst fiir
ganz Osterreich ist taglich von 0 bis 24
Uhr erreichbar. Vaillant Kundendiensttech-
niker sind 365 Tage fiir Sie unterwegs,
sonn- und feiertags, 6sterreichweit.

Gilltigkeit: Deutschland

Auftragsannahme Vaillant Kundendienst:
02191 5767901

6.7 Recycling und Entsorgung

» Uberlassen Sie die Entsorgung der
Verpackung dem Fachhandwerker, der
das Produkt installiert hat.

mmm \Venn das Produkt mit diesem Zei-
chen gekennzeichnet ist:

» Entsorgen Sie das Produkt in diesem
Fall nicht Gber den Hausmdill.

» Geben Sie stattdessen das Produkt an
einer Sammelstelle fiir Elektro- oder
Elektronik-Altgerate ab.

ET ----- Verpackung ----=-========-=-

» Entsorgen Sie die Verpackung ord-
nungsgeman.

» Beachten Sie alle relevanten Vorschrif-
ten.

6.8 Produktdaten gemaR der EU
Verordnung Nr. 811/2013,
812/2013

Die jahreszeitbedingte Raumheizungs-Ef-
fizienz beinhaltet bei Geraten mit integrier-
ten, witterungsgefiihrten Reglern inklusive
aktivierbarer Raumthermostatfunktion im-
mer den Korrekturfaktor der Reglertechno-
logieklasse VI. Eine Abweichung der jah-
reszeitbedingten Raumheizungs-Effizienz
ist bei Deaktivierung dieser Funktion még-
lich.
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Klasse des Temperaturreg-

lers Vi

Beitrag zur jahreszeitbeding-

ten Raumheizungs-Energieef- | 4,0 %
fizienz ns
6.9 Technische Daten -

Systemregler

Bemessungsspannung Si 24V
BemessungsstoRspannung 330V
Verschmutzungsgrad 2
Bemessungsstrom <50 mA
Querschnitt Anschlussleitun- | 0,75

gen ... 1,5 mm?
Schutzart IP 20
Schutzklasse 1]
Temperatur fiir die Kugel- 75 °C
druckpriifung

:\:I}:F.):::f:rsnge Umgebungs 0. 60°C
akt. Raumluftfeuchte 35...95%
Wirkungsweise Typ 1
Hohe 109 mm
Breite 175 mm
Tiefe 26 mm
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Anhang

A Storungsbehebung, Wartungsmeldung

A.1 Storungsbehebung

Storung

mogliche Ursache

MaRnahme

Display bleibt dunkel

Softwarefehler

1. Dricken Sie die Taste oben rechts auf
dem Systemregler langer als 5 Sekunden,
um einen Neustart zu erzwingen.

2. Schalten Sie den Netzschalter an allen
Warmeerzeugern fir ca. 1 Minute aus und
dann wieder ein.

3. Wenn die Fehlermeldung bestehen bleibt,
dann benachrichtigen Sie den Fachhand-
werker.

Keine Veranderungen
in der Anzeige Uber
die Bedienelemente
maoglich

Softwarefehler

1. Drucken Sie die Taste oben rechts auf
dem Systemregler langer als 5 Sekunden,
um einen Neustart zu erzwingen.

2. Schalten Sie den Netzschalter an allen
Warmeerzeugern fir ca. 1 Minute aus und
dann wieder ein.

3. Wenn die Fehlermeldung bestehen bleibt,
dann benachrichtigen Sie den Fachhand-
werker.

Display: Tastensperre
aktiviert, keine Ande-
rung der Einstellungen
und Werte méglich
Display: F. Fehler
Heizgerat, im Display
erscheint der konkrete
Fehlercode, z.B. F.33
mit konkretem Heiz-
gerat

Tastensperre ist aktiv

Fehler Heizgerat

» Driicken Sie die Taste oben rechts auf dem
Systemregler fir ca. 1 Sekunden, um die
Tastensperre zu deaktivieren.

1. Entstoren Sie das Heizgerat, indem Sie
erst Zuriicksetzen und dann Ja wahlen.

2. Wenn die Fehlermeldung bestehen bleibt,
dann benachrichtigen Sie den Fachhand-
werker.

Display: Die einge-
stellte Sprache ver-
stehen Sie nicht

0020288146_00 sensoHOME Betriebs- und Installationsanleitung

Falsche Sprache ein-
gestellt

Driicken Sie 2 x @

2.

Wabhlen Sie den letzten MenUpunkt (O
EINSTELLUNGEN) und bestatigen Sie mit
)

3.

Wabhlen Sie unter O EINSTELLUNGEN
den zweiten Menupunkt und bestatigen Sie
mit @

4. Wahlen Sie die Sprache aus, die Sie ver-

stehen und bestatigen Sie mit @
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A.2 Wartungsmeldungen

# | Meldung Beschreibung Wartungsarbeit Intervall
1 | Wasser- In der Heizungsanlage | Das Beflllen mit Was- | Siehe Betriebs-

mangel: ist der Wasserdruck ser entnehmen Sie anleitung des

Folgen Sie | zu niedrig. der Betriebsanleitung | Warmeerzeugers

den An- des jeweiligen

gaben im Warmeerzeugers

Warme-

erzeuger.

]
B ff -- Storungs-, Fehlerbehebung, Wartungsmeldung

B.1 Stdérungsbehebung

Storung

mogliche Ursache

MaBnahme

Display bleibt dunkel

Softwarefehler

keine Stromversor-
gung am Warme-
erzeuger

1. Drucken Sie die Taste oben rechts auf
dem Systemregler langer als 5 Sekunden,
um einen Neustart zu erzwingen.

2. Schalten Sie den Netzschalter am Warme-
erzeuger, der den Systemregler speist, aus
und wieder ein.

» Stellen Sie die Stromversorgung des

Warmeerzeugers wieder her, die den
Systemregler speist.

Produkt ist defekt

» Tauschen Sie das Produkt aus.

Keine Veranderungen
in der Anzeige Uber
die Bedienelemente
moglich

Softwarefehler

Produkt ist defekt

» Schalten Sie den Netzschalter am Warme-
erzeuger, der den Systemregler speist, aus
und wieder ein.

» Tauschen Sie das Produkt aus.

Heizungsanlage bleibt
im Warmwasserbe-
trieb

Kein Wechsel in die
Fachhandwerker-
ebene mdglich

Warmeerzeuger kann
die max. Vorlaufsoll-
temperatur nicht errei-
chen

Code fiir Fachhand-
werkerebene unbe-
kannt

B.2 Fehlerbehebung

» Stellen Sie in der Funktion Max. Vorlauf-
solltemperatur: °C den Wert niedriger ein.

» Setzen Sie den Systemregler auf die
Werkseinstellung zurtick. Alle eingestellten
Werte gehen verloren.

Meldung mogliche Ursache MaBnahme

Kommunikation Kabel defekt » Tauschen Sie das Kabel.
Warmeerzeuger1 Steckverbindung nicht | » Prifen Sie die Steckverbindung.
unterbrochen korrekt

Signal Raumtempera-
tursensor Regler un-
gultig

Raumtemperatursen-
sor defekt

» Tauschen Sie den Regler aus.

Aktivierung einer Zone
fehlt

Eine genutzte Zone ist
noch nicht aktiviert.

» Wahlen Sie in der Funktion Zone aktiviert:
den Wert Ja aus.
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B.3 Wartungsmeldungen

# | Meldung Beschreibung Wartungsarbeit Intervall
1 | Warme- Fir den Warme- Die Wartungsarbeiten | Siehe Betriebs- oder
erzeuger erzeuger stehen entnehmen Sie der Installationsanleitung
1 erfordert | Wartungsarbeiten an. | Betriebs- oder Installa- | des Warmeerzeugers
Wartung tionsanleitung des je-
weiligen Warmeerzeu-
gers
2 | Wasser- In der Heizungsanlage | Wassermangel: Befol- | Siehe Betriebs- oder
mangel: ist der Wasserdruck gen Sie die Angaben | Installationsanleitung
Folgen Sie | zu niedrig. im Warmeerzeuger des Warmeerzeugers
den An-
gaben im
Warme-
erzeuger.
3 | Wartung Datum, wann die War- | Fiihren Sie die erfor- | Eingetragenes Datum
Wenden Sie | tung der Heizungs- derlichen Wartungs- im Regler
sich an: anlage fallig ist. arbeiten durch
0020288146_00 sensoHOME Betriebs- und Installationsanleitung 19
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