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BITTE BEACHTEN SIE | Hinweise zur Dokumentation

BITTE BEACHTEN SIE

» Das Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren sowie von
Personen mit verringerten physischen, sensorischen
oder mentalen Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung
und Wissen benutzt werden, wenn sie beaufsichtigt
werden oder bezlglich des sicheren Gebrauchs
des Geréates unterwiesen wurden und die daraus
resultierenden Gefahren verstanden haben. Kinder
didrfen nicht mit dem Geréat spielen. Reinigung und
Benutzer-Wartung dirfen nicht von Kindern ohne Be-
aufsichtigung durchgefihrt werden.

> Falls Sie das Gerat fest an einer Spannungsversor-
gung anschlielen, dann muss das Gerat Uber eine
Einrichtung mit einer Trennstrecke von mindestens
3 mm allpolig vom Netzanschluss getrennt werden
kénnen.

» Das Gerat ist nicht flr die Aufstellung im Freien
zugelassen.

» Beachten Sie bei der Installation die nationalen und
regionalen Vorschriften und Bestimmungen.

> Halten Sie die Mindestabstande ein, um einen sto-
rungsfreien Betrieb des Gerates zu gewahrleisten
und Wartungsarbeiten am Gerat zu ermoglichen.

BEDIENUNG

1. Hinweise zur Dokumentation

Die Kapitel ,Bitte beachten Sie* und ,Bedienung® richten
sich an den Geratebenutzer und den Fachhandwerker.

Das Kapitel ,Installation® richtet sich an den Fachhand-
werker.

Wenn nicht anders angegeben, sind alle Inhalte dieser Do-
kumentation fur die auf der Titelseite angegebenen Gerate
gultig. Diese Dokumentation beschreibt Gerate, die nicht
immer serienmafiger Lieferumfang sind. Abweichungen
zu lhrem Geréat sind daher moglich.

Hinweis

m Lesen Sie diese Dokumentation vor dem Gebrauch
des Gerates sorgfaltig durch und bewahren Sie
diese Dokumentation auf. Geben Sie diese Doku-
mentation gegebenenfalls an einen nachfolgenden
oder neuen Benutzer weiter.

11 Sicherheitshinweise

1.1.1  Aufbau von Sicherheitshinweisen

SIGNALWORT: Art der Gefahr

Hier stehen moégliche Folgen bei Nichtbeachtung

des Sicherheitshinweises.

» Hier stehen Handlungsanweisungen zum Um-
gehen oder Beseitigen der Gefahrenquelle.

11.2  Symbole und mdgliche Gefahren

Art der Gefahr

Verletzung

Stromschlag

Verbrennung
(Verbrennung, Verbriihung)

Sachschaden
(Geréate-, Folge-, Umweltschaden)

OB P P>

1.1.3  Signalworte

Signalwort Bedeutung

GEFAHR Hinweise, deren Nichtbeachtung schwere Verletzun-
gen oder Tod zur Folge haben.

WARNUNG Hinweise, deren Nichtbeachtung schwere Verletzun-
gen oder Tod zur Folge haben kann.

VORSICHT Hinweise, deren Nichtbeachtung zu mittelschweren
oder leichten Verletzungen fiihren kann.

www.ochsner.com | BIA-EUROPA 333-DE10



BEDIENUNG | Sicherheit

1.2  Weitere Symbole

P Dieses Dreieck-Symbol wird als Aufzéhlungszeichen
verwendet.

» Diese beiden Pfeile bilden das Symbol fiir eine Hand-
lungsanweisung. Es zeigt lhnen, dass Sie etwas
tun mussen. Die erforderlichen Handlungen werden
Schritt fir Schritt beschrieben.

OO®Diese Symbole zeigen lhnen die Ebene eines
Software-MenUs an. In diesem Beispiel sind 3
MenlUebenen dargestellt.

In nicht hduslicher Umgebung, z. B. im Gewerbe, kann das
Gerat ebenfalls verwendet werden, sofern die Benutzung
in gleicher vorgesehener Weise erfolgt.

Eine andere oder dariber hinausgehende Benutzung des
Gerates gilt als nicht bestimmungsgemal. Zum bestim-
mungsgemalen Gebrauch gehort auch das Beachten
dieser Dokumentation sowie der Dokumentation fur ein-
gesetztes Zubehor.

2.2  Allgemeine Sicherheitshinweise

Beachten Sie die nachfolgenden Sicherheitshinweise und
Vorschriften fir das Gerat.

Symbol Hinweise

darf nicht in den Hausmdill gelangen

zusatzliche Dokumente sind vorhanden und miissen
verwendet werden

@EEEIEZQ

1.3  Maleinheiten

Hinweis

Wenn in dieser Dokumentation nicht anders ange-
geben, sind alle LAangenmalie in Millimeter (z. B. in
Tabellen oder Abbildungen).

1.4  Angegebene Leistungsdaten

Die in dieser Dokumentation angegebenen Leistungsdaten
(Text, Tabellen und Diagramme) des Gerates wurden nach
genormten Messbedingungen ermittelt. Diese Messbedin-
gungen entsprechen jedoch oftmals nicht vollstandig den
anlagenspezifischen Bedingungen beim jeweiligen Anla-
genbetreiber. Beeinflussende anlagenspezifische Faktoren
sind z. B. der spezifische Anlagenaufbau, das Alter der
Anlage und die auftretenden Volumenstréme. Aus diesem
Grund kénnen sich die angegebenen Leistungsdaten von
den anlagenspezifischen Leistungsdaten unterscheiden.

Eine Bestatigung der angegebenen Leistungsdaten ist
nur moglich, wenn die fur das Gerat vorgenommenen

Messungen nach den entsprechenden genormten Mess-
bedingungen durchgeflihrt werden.

2. Sicherheit

21  Bestimmungsgemale Verwendung

Das Gerat dient zur Trinkwasser-Erwarmung und ist fur
den Einsatz im hauslichen Umfeld vorgesehen. Es kann
von nicht eingewiesenen Personen sicher bedient werden.
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WARNUNG: Verletzung

Das Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren sowie
von Personen mit verringerten physischen, senso-
rischen oder mentalen Fahigkeiten oder Mangel an
Erfahrung und Wissen benutzt werden, wenn sie
beaufsichtigt werden oder bezlglich des sicheren
Gebrauchs des Gerates unterwiesen wurden und
die daraus resultierenden Gefahren verstanden
haben. Kinder dirfen nicht mit dem Gerat spie-
len. Reinigung und Benutzer-Wartung diirfen nicht
von Kindern ohne Beaufsichtigung durchgefihrt
werden.

WARNUNG: Verbrennung

Das Gerat ist mit dem nicht brennbaren Kaltemittel

R134a befillt.

» Benutzen Sie Schutzkleidung und Schutzbril-
len bei Arbeiten am Kaltekreis.

WARNUNG: Stromschlag

Fihren Sie alle elektrischen Anschluss- und Ins-
tallationsarbeiten entsprechend den national und
regional gultigen Vorschriften aus.

WARNUNG: Stromschlag

& Bevor Sie mit den elektrischen Anschluss- und
Installationsarbeiten beginnen ist die Warmepum-
penanlage spannungsfrei zu schalten.

WARNUNG: Stromschlag

Elektrische Anschluss- und Installationsarbeiten
durfen nur von Fachhandwerkern durchgefiihrt
werden. Das Gerat darf nur von einem Fachhand-
werker getffnet werden.

WARNUNG: Stromschlag
Bei der Bertihrung von spannungsflihrenden Bau-

teilen besteht Lebensgefahr. Eine Beschadigung

der Isolation oder einzelner Bauteile kann lebens-

gefahrlich sein.

»» Schalten Sie bei Beschadigungen der Iso-
lation die Spannungsversorgung ab und
veranlassen Sie die Reparatur des Gerates.




BEDIENUNG | Geratebeschreibung

WARNUNG: Verbrennung

Das Wasser im Warmwasserspeicher kann auf

Temperaturen von mehr als 60°C erhitzt werden.

Bei Auslauftemperaturen groRer 43°C besteht Ver-

briihungsgefahr.

» Stellen Sie sicher, dass Sie nicht mit dem aus-
flieRenden Wasser in Bertihrung kommen.

Sachschaden

@ Veranderungstatigkeiten am Gerat diirfen nur vom
OCHSNER-Kundendienst oder von OCHSNER
autorisierten Kundendienst-Partnern durchgefiihrt
werden.

Sachschaden

@ Die Anlagenkonzeption und -auslegung hat nach
aktuellen OCHSNER-Richtlinien und den gelten-
den Regeln der Technik zu erfolgen.

WARNUNG: Verletzung

Das Gerat darf nicht als Trittstufe oder Podest ver-
wendet werden. Klettern Sie nicht auf das Gerat
und stellen Sie keine Lasten darauf ab.

3. Geratebeschreibung

Das Gerét ist eine Warmwasserwarmepumpe und dient zur
Erwarmung von Trinkwasser. Das Gerat ist ein steckerfer-
tiges Kompaktgerat mit 300 Liter Warmwasserspeicher.

Die Warmwasserwarmepumpe mit Energieentnahme aus
der Luft stellt ein Multifunktionsgerat dar. Das Gerat kann
z. B. zur Klimatisierung oder Entfeuchtung eines Raumes
(z. B. Vorratskeller) bzw. durch Absaugen aus Nassraumen
zur Wohnraumliftung genutzt werden.

Zur alternativen Erwarmung des Wassers besteht die
Maoglichkeit, den serienmaRigen E-Heizstab oder den se-
rienmafRigen Warmetauscher (Heizregister) in Verbindung
mit einem Heizkessel oder einer Solarthermieanlage ein-
zusetzen.

Der Warmwasserspeicher ist zum Schutz vor Korrosion
innen mit einer hochwertigen 2-Schicht-Vakuumemaillie-
rung ausgestattet. Zusatzlich ist zum Schutz vor Korrosion
eine sich nicht-verbrauchende Fremdstromanode verbaut.

Sachschaden

Wenn Sie das Gerat von der Spannungsversorgung

trennen, dann ist es gegen Frost und Korrosion

nicht geschutzt.

» Unterbrechen Sie nicht die Spannungsversor-
gung des Gerates.

3.1  Typenschild

Zum Identifizieren Ihrer Warmepumpe ist ein Typenschild
an der Rlckseite des Gerates angebracht.

3.2 Temperaturfuhler

Als Temperaturfiihler kommen PTC-Temperaturfihler zum

Einsatz.
—O F4
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P1
Bezeich- | Beschreibung
nung
F1 Regeltemperaturfihler fir die Warmepumpe, den
E-Heizstab und die Kollektorpumpe. Erfassung der Tem-
peratur T1 in der Warmwasserspeicher-Mitte.
F2 Temperaturfihler zur Temperaturanzeige. Erfassung der
obigen Warmwasserspeicher-Temperatur T2.
F3 Temperaturfihler zur Erfassung der Temperatur T3 am
Verdampfer (Verdampfungs-/Abtauungstemperatur).
F4 Kollektortemperaturfihler (Solarthermieanlage) zur Er-
fassung der Temperatur T4 am Solarkollektor.
P1 Kollektorpumpe

4. Einstellungen tatigen

41  Touch-Display

Das Tatigen von Einstellungen erfolgt mit dem Touch-Dis-
play am Gerat.

Das Touch-Display besteht aus einer Eingabe- und An-
zeigeeinheit.

» Die Eingabeeinheit besteht aus einem kapazitiven
Touch-Screen mit 6 Tasten.

> Die Anzeigeeinheit besteht aus Symbolen und einer
4-stelligen 7-Segment-Anzeige.

resom 7f .0 71
L O~ LY
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BEDIENUNG | Einstellungen tatigen

411 Display-Symbole
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Symbol | Symbol hell | Symbol gedimmt | Symbol blinkt
S Warmwas- Warmwasser Antilegionellen-Be-
r( ser aktiv inaktiv trieb lauft
* Luftung lauft | Luftung abge-
schaltet
Verdichter Verdichter abge- | Service-Intervall (alle
lauft schaltet 2500 Betriebsstun-
den)

Zusatzwar- | Zusatzwar-

meerzeuger | merzeuger
lauft abgeschaltet

g Temperatur

einstellen

@ Uhrzeit ein- Nach langerer Stro-
stellen munterbrechung ist

die Uhr neu zu stellen

E-Heizstab E-Heizstab abge-

W lauft schaltet

S Kollektor- Kollektorpumpe

1 pumpe lauft | abgeschaltet

41.2 Display-Tasten

Bezeichnung | Funktion bei Betédtigung der Taste

Ein-Aus-Taste | Durch Driicken der Taste (min. 2 Sek.) wird
die Warmepumpe ein- oder ausgeschaltet

Meni-Taste Aufrufen des Hauptmenis

Zuruck-Taste | Zurtuckkehren zum vorigen Menu

Blattern im Menu / einstellen von Werten /
Anzeige des aktuellen Sollwertes (aus der
Hauptanzeige)

Ab-Taste

Blattern im Menu / einstellen von Werten
/ Anzeige der Istwerte (aus der Hauptan-
zeige)

Auf-Taste

OK-Taste Speichern von Einstellungen / Auswahl des
Untermenis / Quittierung Er47 (Abtausto-

rung)

©)

gliiclklulaick

4.2 Warmepumpe ein- und ausschalten

» Halten Sie die Ein-Aus-Taste fur min. 2 Sekunden
gedrickt.

ML
L

2l

Pt [~ ()[4 [ox

]

Im Hauptanzeigefeld wird die Speichertemperatur ange-

zeigt.
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Sachschaden

Wenn Sie das Gerat von der Spannungsversorgung

trennen, dann ist es gegen Frost und Korrosion

nicht geschuitzt.

» Unterbrechen Sie die Spannungsversorgung
des Geréates nicht.

4.21 Uhrzeit und Datum einstellen

» Drlicken Sie die MenU-Taste.

®r%O O L _
F O T

Ol (A lex

Im Hauptmen( wird das Symbol ,Warmwasser* hell an-
gezeigt.

» Benutzen Sie die Auf-Taste oder Ab-Taste, um zum
Menupunkt ,Uhrzeit einstellen” zu navigieren.

(i
® (P

e
I
.\

4

(O b [~ [57] [ ox

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.
(1
® (P

[O= [~ (V] (&)

e
N
.\

Das eingestellte Jahr wird angezeigt und blinkt.

»» Stellen Sie durch Driicken der Auf- und Ab-Taste den
Sollwert ein.
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»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.

(1L
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»> Bestatigen Sie mit der OK-Taste.

R

Die eingestellte Uhrzeit wird angezeigt und blinkt.

» Stellen Sie durch Driicken der Auf- und Ab-Taste die
Uhrzeit (Stunde) ein.

Der eingestellte Monat wird angezeigt und blinkt.

»» Stellen Sie durch Driicken der Auf- und Ab-Taste den
Sollwert ein.
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»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.

R
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» Stellen Sie durch Driicken der Auf- und Ab-Taste die
Uhrzeit (Minute) ein.

Der eingestellte Tag wird angezeigt und blinkt.

»» Stellen Sie durch Driicken der Auf- und Ab-Taste den
Sollwert ein.

IR

»> Bestatigen Sie mit der OK-Taste.

-
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4.3 Warmwasser

4.31 Warmwassersoltemperatur einstellen

» Dricken Sie die MenU-Taste.

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.

» Drucken Sie mehrmalig die Zurtick-Taste um zur
Hauptanzeige zurtickkehren.
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Im Hauptmenl wird das Symbol ,Warmwasser* hell an-
gezeigt.

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.

Hinweis
Aus Energiespargrinden empfehlen wir eine
Warmwassertemperatur von 52°C.

rEO O L _
O T

Ol v)(a) g

» Blattern Sie im Meni ,\Warmwasser” mit der Ab-Taste.

[ [ I
- O

CEE~REE

Die Symbole ,Warmwasser“ und ,Temperatur” werden hell
angezeigt.

»> Bestatigen Sie mit der OK-Taste.

P ( 3
j R

(O]~ (2)

~

Der Warmwassersollwert blinkt.

»» Stellen Sie den Sollwert mit der Auf-Taste und
Ab-Taste ein.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com

4.3.2 Betriebswahl Warmwasser

Symbol | Para- | Bezeich- Beschreibung
meter | nung
S Auto | Betriebswahl | On = Warmwasserbetrieb ein-
r( Warmwasser | geschaltet
Off = Warmwasserbetrieb aus-
geschaltet

Auto = Automatikbetrieb laut
Zeitprogramm

Fast = Warmwasser-Schnell-
aufheizung

Auto = Werkseinstellung

Hinweis

m Die Warmwasser-Schnellaufheizung erfolgt unab-
hangig vom eingestellten Zeitprogramm. Es wird
sofort auf die Antilegionellen-Temperatur geheizt.
Nach dem Erreichen des Sollwertes wird auto-
matisch wieder auf die vorherige Betriebswahl
zurlckgeschaltet.

4.3.3 Warmwasserladung

Die Warmwasserladung erfolgt, wenn:

P> eine Warmeforderung vorhanden ist

» mindestens 1 Warmeerzeuger aktiv ist
> keine Sperre oder Stoérung vorliegt

» das Zeitprogramm die Warmwasserladung nicht
sperrt

> keine EVU-Abschaltung vorliegt

Eine Warmeanforderung ist vorhanden, wenn die
Temperatur T1 (Warmwasserspeicher-Mitte) um 5 K
(Werkseinstellung, nicht anderbar) geringer ist als der
Warmwassersollwert. Die Warmwasserladung erfolgt mit
allen aktiven Warmeerzeugern (Warmeerzeuger, welche
im Automatikbetrieb eingestellt sind).
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Symbol | Para- | Bezeich- Beschreibung
meter | nung
ON P(\\ {dAY | 1. Ein- Hier werden die Wochentage
schaltzeit fur die 1. Einschaltzeit defi-
/ [)(\\ @ Wochentage | niert.
OFF day1 = Montag bis day7 =
} Sonntag
A-5K A T1 off = Werkseinstellung

A W I t { on | 1. Einschalt- Hier wird die Uhrzeit
armwassersollwer zeit eingestellt, ab wann der Be-

triebsmodus freigegeben ist.
00:00 = Werkseinstellung

4.3.4 Zeitprogramm cdAY | 1. Aus- Hier werden die Wochentage
. schaltzeit fur die 1. Ausschaltzeit defi-
Uber das Zeitprogramm kénnen zwei Einschaltzeiten und Wochentage | niert. - _ _
zwei Ausschaltzeiten definiert werden. Diese kénnen fir gay1 = Montag bis day7 =
. T L g onntag
jeden Tag individuell aktiviert und kombiniert werden. off = Werkseinstellung
Hinweis coFF | 1. Ausschalt- | Hier wird die Uhrzeit
. . . zeit eingestellt, ab wann der Be-
m Sind alle Parameter auf Werkseinstellungen ein- triebsmodus gesperrt ist.
gestellt, 1auft die Warmepumpe im Dauerbetrieb. 23:59 = Werkseinstellung
JdAY | 2. Ein- Hier werden die Wochentage
Hinweis schaltzeit fir die 2. Einschaltzeit defi-
Zum besseren Verstandnis wurde ein Beispielzeit- Wochentage | niert. - . _
. " Lo . day1 = Montag bis day7 =
programm erstellt. An diesem kdnnen Sie sich bei Sonntag
der Erstellung Ihres eigenen, auf lhre Bedurfnisse off = Werkseinstellung
abgestimmten, Zeitprogrammes orientieren. 3. on | 2. Einschalt- | Hier wird die Uhrzeit
(siehe Seite 16, Beispiel: Zeitprogramm fir zeit eingestellt, ab wann der Be-
Warmwasser und Antilegionellen-Betrieb) triebsmodus freigegeben ist.
00:00 = Werkseinstellung
YdAY | 2. Aus- Hier werden die Wochentage
schaltzeit fur die 2. Ausschaltzeit defi-

Wochentage | niert.

day1 = Montag bis day7 =
Sonntag

off = Werkseinstellung

YoFF | 2. Ausschalt- | Hier wird die Uhrzeit

zeit eingestellt, ab wann der Be-
triebsmodus gesperrt ist.
23:59 = Werkseinstellung

Einstellen der Aus- und Einschaltzeiten

» Drlicken Sie die MenU-Taste.

RO [
b © PO Ll

(O] 18]l

Im Hauptmenl wird das Symbol ,Warmwasser* hell an-
gezeigt.

»> Bestatigen Sie mit der OK-Taste.

10 www.ochsner.com | BIA-EUROPA 333-DE10
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» Blattern Sie im MenU ,Warmwasser“ mit der Ab-Taste.

IS 0 oL
C O

[DISRFGE

Die Symbole ,Warmwasser“ und ,Uhrzeit* werden hell an-
gezeigt. Der Displaytext 1.on wird angezeigt.

»> Bestatigen Sie mit der OK-Taste.

Die erste Einschaltzeit fiir das Zeitprogramm blinkt.

»» Stellen Sie die Einschaltzeit mit der Auf-Taste und
Ab-Taste ein.

»> Bestatigen Sie mit der OK-Taste.

» Blattern Sie im Menl ,Warmwasser“ mit der Ab-Taste.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com

Die Symbole ,Warmwasser“ und ,Uhrzeit“ werden hell an-
gezeigt. Der Displaytext 2.off wird angezeigt.

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.

Die erste Ausschaltzeit fir das Zeitprogramm blinkt.

» Stellen Sie die Ausschaltzeit mit der Auf-Taste und
Ab-Taste ein.

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.

» Zum Einstellen der zweiten Einschaltzeit (3.on) und
der zweiten Ausschaltzeit (4.off) verfahren Sie in glei-
cher Weise.

» Dricken Sie mehrmalig die Zurtick-Taste um zur
Hauptanzeige zurtickkehren.

Freigabe der Aus- und Einschaltzeiten fur einzelne Tage

» Drlicken Sie die MenU-Taste.
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Im Hauptmenl wird das Symbol ,Warmwasser* hell an-
gezeigt.

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.
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» Blattern Sie im Menu ,\Warmwasser” mit der Ab-Taste.
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Die Symbole ,Warmwasser* und ,Uhrzeit* werden hell an-
gezeigt. Der Displaytext 1.day wird angezeigt.

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste

» Dricken Sie die OK-Taste, um den Status eines Ta-
ges zu andern.
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Der Displaytext day.1 wird angezeigt.

» Benutzen Sie die Auf-Taste und Ab-Taste um zwi-
schen day.1 (Montag)- day.7 (Sonntag) zu wechseln

12

» Benutzen Sie die Auf-Taste und Ab-Taste, um zwi-
schen on und off zu wechseln.

on | Die erste Einschaltzeit (1.on) ist fir den jeweiligen
Tag freigegeben. (Heizbetrieb startet)

FF
" Die erste Einschaltzeit (1.on) ist flr den jeweiligen

Tag nicht freigegeben. (Heizbetrieb startet nicht)

»> Bestatigen Sie mit der OK-Taste.
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» Blattern Sie im MeniU ,Warmwasser” mit der Ab-Taste.
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Die Symbole ,Warmwasser“ und ,Uhrzeit* werden hell an-
gezeigt. Der Displaytext 2.day wird angezeigt.

www.ochsner.com | BIA-EUROPA 333-DE10
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»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.

Der Displaytext day.1 wird angezeigt.

» Benutzen Sie die Auf-Taste und Ab-Taste, um zwi-
schen day.1 (Montag)- day.7 (Sonntag) zu wechseln
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» Dricken Sie die OK-Taste, um den Status eines Ta-
ges zu andern.

» Zur Freigabe, der zweiten Ein- und Ausschaltzeit fir
die einzelnen Tage, verfahren Sie mit den Parame-
tern 3.day und 4.day in gleicher Weise.

» Drucken Sie mehrmalig die Zurtick-Taste um zur
Hauptanzeige zurtckkehren.

4.4  Antilegionellen-Betrieb

Der Antilegionellen-Betrieb dient der Erflillung der hygieni-
schen Anforderungen bezuglich Legionellen und wird mit
der Warmepumpe und anderen aktiven Warmeerzeugern
durchgefihrt. Der Antilegionellen-Betrieb ist ab Werk de-
aktiviert und kann durch den Anlagenbetreiber konfiguriert
werden.

Far den Antilegionellen-Betrieb sind ein Intervallprogramm
(int) und ein Zeitprogramm (date) verfligbar
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Hinweis

mDamit die Warmepumpe den Antilegionel-
len-Betrieb korrekt ausfuhren kann, muss die
Warmepumpe immer mit Spannung versorgt wer-
den. Bei einem Spannungsausfall (z. B. durch
EVU-Abschaltung Uber Tarifschiitz) kann sich die
eingestellte Intervallzeit verlangern.

» Benutzen Sie die Auf-Taste und Ab-Taste, um zwi-
schen on und off zu wechseln.

Hinweis

m Der Betriebsmodus ,Warmwasser® ist hoher pri-
orisiert als der Antilegionellen-Betrieb. Ist der
Betriebsmodus ,Warmwasser® nicht aktiv wird der
Antilegionellen-Betrieb nicht gestartet.

on | Die erste Ausschaltzeit (2.0ff) ist flir den jeweiligen
Tag freigegeben. (Heizbetrieb endet)

FF
""" | Die erste Ausschaltzeit (2.off) ist fiir den jeweiligen

Tag nicht freigegeben. (Heizbetrieb endet nicht)

»» Bestatigen Sie mit der OK-Taste.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com

Symbol | Para- | Bezeich- Beschreibung
meter | nung
r(\x c. b0 | Antilegionel- | Hier wird der Warm-
len-Tempe- wassersollwert bei
r(\\ g ratur Antilegionellen-Betrieb ein-
gestellt.
60°C = Werkseinstellung
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Symbol | Para- | Bezeich- Beschreibung
meter | nung
[)(\x LEg Betriebswahl | off = Antilegionellen-Betrieb
Antilegionel- | ausgeschaltet
P(\\ @ len-Betrieb int = Antilegionellen-Betrieb
Intervallprogramm
date = Antilegionellen-Betrieb
Zeitprogramm
off = Werkseinstellung
hour | Startzeit Hier wird die Uhrzeit
Antilegionel- | eingestellt, wann der Antilegio-
len-Betrieb nellen-Betrieb starten soll.
(Intervallpro- | 00:00 = Werkseinstellung
gramm)
dAY Intervall Hier wird das Intervall in Tage
Antilegionel- | eingestellt.
len-Betrieb Wenn z. B. der Antilegionel-
(Intervallpro- | len-Betrieb jeden Samstag
gramm) starten soll, dann ist an einem
Samstag 7 Tage einzustellen.
0 = Antilegionellen-Betrieb de-
aktiviert (Werkseinstellung)
r(\\ 5dAY | 1. Ein- Hier werden die Wochentage
schaltzeit fur die Einschaltzeit definiert.
r(\\ @ Wochentage | day1 = Montag bis day7 =
(Zeitpro- Sonntag
gramm) off = Werkseinstellung
5 on | 1.Einschalt- | Hier wird die Uhrzeit
zeit eingestellt, ab wann der Be-
(Zeitpro- triebsmodus freigegeben ist.
gramm) 00:00 = Werkseinstellung
BEdJAY | 2. Ein- Hier werden die Wochentage
schaltzeit fur die Einschaltzeit definiert.
Wochentage | day1 = Montag bis day7 =
(Zeitpro- Sonntag
gramm) off = Werkseinstellung
b. on | 2.Einschalt- | Hier wird die Uhrzeit
zeit eingestellt, ab wann der Be-
(Zeitpro- triebsmodus freigegeben ist.
gramm) 00:00 = Werkseinstellung
PSEL rse Max. Auf- Wenn innerhalb der hier
[=r=N heizzeit des eingestellten Zeit die Antile-
Antilegionel- | gionellen-Temperatur nicht
len-Betriebs | erreicht ist, dann wird der Auf-
heizzyklus beendet.
10h = Werkseinstellung
PSEL £53 Max. War- Passwort: Systempart-
PRZ tezeit des ner-Passwort
Antilegionel- | Ist der Antilegionellen-Betrieb
len-Betriebs zur definierten Startzeit ge-
sperrt, verzogert sich der Start
des Aufheizzyklus.
Wenn der Aufheizzyklus nicht
innerhalb der hier eingestellten
Zeit gestartet wird, dann wird
der Antilegionellen-Betrieb
beendet.
4h = Werkseinstellung

441 Zeitprogramm

» Drlicken Sie die MenU-Taste.
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Im Hauptmeni wird das Symbol ,Warmwasser* hell an-
gezeigt.

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.
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» Blattern Sie im Meni ,\Warmwasser” mit der Ab-Taste.
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Die Symbole ,Warmwasser* und ,Uhrzeit* werden hell an-
gezeigt. Der Displaytext LEG wird angezeigt.

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.
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» Benutzen Sie die Auf-Taste und Ab-Taste, um die Be-
triebswahl zu wechseln.

date = Antilegionellen-Betrieb Zeitprogramm

»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.

www.ochsner.com | BIA-EUROPA 333-DE10
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» Dricken Sie mehrmalig die Zurtick-Taste um zur
Hauptanzeige zurlickkehren.

» Zum Einstellen des Zeitprogramms verfahren Sie mit
den Parametern 5.on, 6.on, 5.day und 6.day in glei-
cher Weise, wie es fir die Parameter 1.on und 1.day
im Warmwasser-Zeitprogramm beschrieben ist. (sie-

he Seite 10, Zeitprogramm)

Fir das Antilegionellen-Zeitprogramm muss keine Aus-
schaltzeit definiert werden.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com
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4.5 Beispiel: Zeitprogramm fur Warmwasser
und Antilegionellen-Betrieb
Parameter Einstell- Parameter Einstell- Parameter Einstell- Parameter Einstell-
wert wert wert wert
IdAY dAY. | on cdAY dAY. | on dd4AY dAY. on YdARY dAY. on
dAYZ |an dAYZ |an dAYZ |an dAYZ |an
dA43 |on dAY43 | ofF dAY3 |ofF dA43 |on
dAY4 |on dAY4 | ofF dAYY  |an dAYY  |aon
dAYS | oFF dAYS |an dAYS |an dAYS |an
dARY5 |aon dAY5 |aon dAY6 |ofF dAY6 | oFF
dARY47 |on dARY47 |on dAY7 | ofF dA47 | oFF
lon 43:00 cofFF i2:00 Jan 15-00 HoFF o200
Parameter Einstell- Parameter Einstell- Parameter Einstell- Parameter Einstell-
wert wert wert wert
LES dAtE S5dRY | dRY.! |on BdRY |dRY.! |ofF c5e Y
dAYyc oFF dAdc oFF
dAY3 ofFF dAY3 ofFF
dAYH ofFF dAYH ofFF
dAY5S oFF dAY5 oFF
dAYbE ofFF dAY6E ofFF
dAYT | oFF dAYT | oFF
Son 05:00 Bon 00:00
Parameter Wochentag Beschreibung des Zeitprogrammes
dAY. ! Montag Beide Zeitfenster sind aktiviert. Der Betriebsmodus ist von ,1.on" (03:00) bis ,2.0ff"
(12:00) und von ,3.on" (18:00) bis ,4.0ff“ (22:00) freigegeben.
Der Antilegionellen-Betrieb ist ab 5.on (5:00) aktiv.
dAYy2 Dienstag Beide Zeitfenster sind aktiviert. Der Betriebsmodus ist von ,1.on* (03:00) bis ,2.0ff"
(12:00) und von ,3.on“ (18:00) bis ,4.off* (22:00) freigegeben.
dA43 Mittwoch »2.0ff“ und ,3.0n“ sind deaktiviert.
Der Betriebsmodus ist von ,1.on“ (03:00) bis ,4.off* (22:00) freigegeben.
dA44 Donnerstag ,2.0ff" ist deaktiviert.
Beim Uberlaufen von ,3.on" ist der Betriebsmodus bereits freigegeben. ,3.on" hat
keine Wirkung. Der Betriebsmodus ist von ,1.on" (03:00) bis ,4.off* (22:00) freige-
geben.
dA4Y5 Freitag ,1.on“ ist deaktiviert.
Beim Uberlaufen von ,2.off* ist der Betriebsmodus bereits gesperrt. ,2.0ff* hat
keine Wirkung.
Das erste Zeitfenster (03:00-12:00) ist deaktiviert.
Der Betriebsmodus ist von ,3.on" (18:00) bis ,4.0off* (22:00) freigegeben.
dA4Y5 Samstag »3.0n“ und ,4.off" sind deaktiviert.
Das zweite Zeitfenster (18:00-22:00) ist deaktiviert. Der Betriebsmodus ist von
»1.on“ (03:00) bis ,2.0ff* (12:00) freigegeben.
dA47 Sonntag »3.0n“ und ,4.off" sind deaktiviert.
Das zweite Zeitfenster (18:00-22:00) ist deaktiviert. Der Betriebsmodus ist von
,1.on“ (03:00) bis ,2.0ff* (12:00) freigegeben.

Hinweis

m Damit ein Schaltpunkt schaltet muss er ,Uberlau-
fen* werden.
Bsp: Wird am Mittwoch um 18:00 Uhr fiir Mittwoch
um 9:00 Uhr ein Schaltpunkt gesetzt, so wird die-
ser erst eine Woche spater beriicksichtigt wenn er
um 9:00 Uhr ,iberlaufen” wird.

16
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f.on riﬂ c.ofFF J.on Y.ofF
| I
dAY |
@' ® 1 ©® O)
I L >
00:00 03:00 05:00 09:00 i2:00 18:00 cc:00 23:59
{.on c.ofFF J.on Y.ofF
dAR42 @ @
0o:00 03:00 05:00 09:00 ic:00 18:00 cc:00 83159’
{.on Y.oFF
dAY4 @
0o:00 03:.00 05:00 09:00 i:00 18:00 cc:00 33259>
{.on J.on Y.oFF
dAY4 @
00:00 03:00 05:00 09:00 i2:00 18:00 cc:00 E'EIZSEJ>
c.ofFF J.on Y.oFF
dRYS @
: : : . , = g
0o:00 03:00 05:00 09:00 ic:00 18:00 cc:00 £3:59
{.on c.oFF
dAY6-
® ° X
0o:00 03:.00 05:00 09:00 ic:00 18:00 cc:00 £3:59

1 Betriebsmodus gesperrt
2 Betriebsmodus freigegeben
3 Antilegionellen-Betrieb

4.6

Laftungsbetrieb

Der Ventilator kann fiir Liftungszwecke unabhangig vom
Warmepumpenbetrieb eingeschaltet werden. Die Ventila-
tordrehzahl, sowie ein Zeitprogramm kénnen eingestellt
werden. Zusatzlich besteht die Mdglichkeit, Uber einen
externen Kontakt am Eingang E3 den Ventilator ein- und
abzuschalten (Parameter B15=12).

[

Hinweis

Im Warmepumpenbetrieb lauft der Ventilator im-
mer mit der Nenndrehzahl. Erfolgt die Luftzufuhr
aus ganzjahrig beheizten Rdumen (z. B. Nasszelle,
etc.) kann die Nenndrehzahl bei Warmepumpen-
betrieb reduziert werden.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com

i

Hinweis

Der Liftungsbetrieb wird durch die EVU-Abschal-

tung nicht beeinflusst.

17
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Symbol Parameter Bezeichnung Beschreibung
* Aukno Betriebswahl Liftung off = LUftung ausgeschaltet
on = Luftung im Dauerbetrieb
Auto = Automatikbetrieb laut Zeitprogramm
off = Werkseinstellung
* GEE Ventilatordrehzahl Hier wird die Drehzahl des Ventilators (0-100%) bei Liiftungsbetrieb einge-
stellt.
44 = Werksseinstellung
* {dAY 1. Einschaltzeit Wochentage Hier werden die Wochentage fir die 1. Einschaltzeit definiert.
day1 = Montag bis day7 = Sonntag
* @ off = Werkseinstellung
L an 1. Einschaltzeit Hier wird die Uhrzeit eingestellt, ab wann der Betriebsmodus freigegeben ist.
00:00 = Werkseinstellung
2dAY 1. Ausschaltzeit Wochentage Hier werden die Wochentage flr die 1. Ausschaltzeit definiert.
day1 = Montag bis day7 = Sonntag
off = Werkseinstellung
coFF 1. Ausschaltzeit Hier wird die Uhrzeit eingestellt, ab wann der Betriebsmodus gesperrt ist.
23:59 = Werkseinstellung
JdAY 2. Einschaltzeit Wochentage Hier werden die Wochentage fir die 2. Einschaltzeit definiert.
day1 = Montag bis day7 = Sonntag
off = Werkseinstellung
3 an 2. Einschaltzeit Hier wird die Uhrzeit eingestellt, ab wann der Betriebsmodus freigegeben ist.
00:00 = Werkseinstellung
YdAY 2. Ausschaltzeit Wochentage Hier werden die Wochentage fir die 2. Ausschaltzeit definiert.
day1 = Montag bis day7 = Sonntag
off = Werkseinstellung
Yo FF 2. Ausschaltzeit Hier wird die Uhrzeit eingestellt, ab wann der Betriebsmodus gesperrt ist.
23:59 = Werkseinstellung
PSEE LIS Funktion Eingang E3 12 = Liftungsbetrieb starten
PA 1 Kontakt E3 offen = Luftung abgeschaltet
Kontakt E3 geschlossen = Ventilator l1auft mit eingestellter Drehzahl
Damit die externe Beschaltung funktioniert, muss die Betriebswahl auf ,Auto®
eingestellt sein.
13 = Werkseinstellung
A
3
i00
5Et 50
o | @ (2) @ (2)
OFF = 4
SR — —
OFF }
§
OFF I I }
ooud on OBOD il ofF IBOD £353 t

1 Warmepumpe lauft
2 Warmepumpe abgeschaltet, Ventilator in Betrieb
3 Ventilatordrehzahl

4.6.1 Externe Luftungssteuerung

Uber den Eingang E3 kann die Liiftung von extern ein- und Hinweis
ausgeschaltet werden (Parameter B15=12). Fur diese Funktion muss die Betriebswahl des LUf-
ters auf ,Auto” gestellt und Gber das Zeitprogramm

freigegeben sein.

Hinweis

m Das Zeitprogramm fir den Luftungsbetrieb ist
hoéher priorisiert als die Steuerung Uber einen ex-
ternen potentialfreien Kontakt.

18 www.ochsner.com | BIA-EUROPA 333-DE10
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1 Ventilatordrehzahl

4.7  Betriebswahl Warmepumpe

Symbol Parameter Bezeichnung Beschreibung
@ Auto Betriebswahl Warmepumpe off = Warmepumpe ausgeschaltet
Auto = Automatikbetrieb laut Zeitprogramm.

defr = manuelle Abtauung
Auto = Werkseinstellung

4.8 Abtauung des Verdampfers

Der Verdampfer der Warmepumpe wird bei zu kalter  »
Lufteintrittstemperatur bedarfsabhangig abgetaut. Dazu

wird mit dem Temperaturfihler F3 die Verdampfertempe-

ratur gemessen und Uberwacht.

» Ein Abtauvorgang erfolgt automatisch, wenn die Ver-
dampfertemperatur langer als 120 min unter 0°C liegt. | 2

» Durch die Abtauung steigt die Verdampfertemperatur
wieder an.

>

Der Abtauvorgang wird als erfolgreich abgespei-
chert, wenn die Verdampfertemperatur innerhalb von
20 min. Uber 6°C steigt. Ist dies nicht der Fall, dann
wird der Abtauvorgang als erfolglos gespeichert. Es
werden zwei weitere Versuche unternommen.

Bleiben die Abtauversuche erfolglos, wird die Warme-
pumpe abgeschaltet und die Fehlermeldung Er47
erscheint am Display.

Durch Driicken der OK-Taste ist die Fehlermeldung
Erd7 zu quittieren.

Der Ventilator bleibt wahrend der Abtauung
ausgeschalten

Symbol Parameter Bezeichnung Beschreibung

PSEE cil Warmwassersollwert bei Wahrend der Abtaustérung Er47 Gibernimmt der E-Heizstab die Warmwas-
== Stérung serbereitung. Es wird auf den Sollwert c17 geregelt.

38.0°C = Werkseinstellung

4.81 Manuelle Abtauung

Die Abtauung kann manuell gestartet werden, wenn die
Verdampfertemperatur zwischen -12°C und 6°C liegt.

Stellen Sie die Betriebswahl der Warmepumpe auf ,defr®
um die manuelle Abtauung zu starten.

Nach erfolgreichem Beenden der Abtauung schaltet die
Warmepumpe zurlick in den Automatikbetrieb.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com
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4.9

Solarthermieanlage

Sachschaden

®

werden.

Die relevanten Parameter zum korrekten Betrei-
ben der Solarthermieanlage missen durch den
Anlagenerrichter entsprechend den Systemvor-
aussetzungen an der Warmepumpe eingestellt

Hinweis

Um das Gerat im Solarthermie-Betrieb betreiben
zu kdénnen, muss der Betriebmodus ,externer Zu-
satzwarmeerzeuger” deaktiviert sein.

i

Zusatzlich zur Warmepumpe kann eine Solarther-

Hinweis
Der Betrieb der Solarthermieanlage wird durch die
EVU-Abschaltung nicht beeinflusst.

(i

mieanlage betrieben werden. Nach dem Prinzip der

Differenztemperatur-Reglung wird die Kollektorpumpe
ein- bzw. ausgeschaltet.

Hinweis
Der Betrieb der Solarthermieanlage wird durch das
Zeitprogram nicht beeinflusst.

i

Symbol Parameter Bezeichnung Beschreibung
=S Auto Betriebswahl Solarthermie off = Solarthermie-Betrieb ausgeschaltet
-~ Auto = Automatikbetrieb
off = Werkseinstellung
PSEE chi Schaltdifferenz Kollektorpumpe Die Kollektorpumpe schaltet ein, wenn T4 grofRer ist als T1+C61
PR ein 12.0 K = Werkseinstellung
ch2 Warmwassersollwert bei Solart- | Bei Solarbetrieb kann ein héherer Warmwassersollwert eingestellt werden.
hermie-Betrieb 65°C = Werkseinstellung
cb3 Schaltdifferenz Kollektorpumpe | Die Kollektorpumpe schaltet aus, wenn T4 kleiner ist als T1+C61-C63
aus 5.0 K = Werkseinstellung
B4 Schaltdifferenz Stagnations- Wenn T4 grofRer ist als C67, schaltet die Kollektorpumpe aus. Die Kollektor-
schutz pumpe schaltet wieder ein, wenn T4 kleiner ist als C67-C64.
10.0 K = Werkseinstellung
ch5 Schaltdifferenz ein, monovalen- | Wenn T4 groRer ist als T1+C61+C65, dann erfolgt die Warmwasserbereitung
ter Solarthermie-Betrieb nur mit Solarthermie. Alle aktiven Warmeerzeuger (Warmepumpe, etc.) wer-
den abgeschaltet.
8.0 K = Werkseinstellung
chE Schaltdifferenz aus, monovalen- | Ist T4 kleiner als T1+C61+C65-C66, dann werden die aktiven Warmeerzeu-
ter Solarthermie-Betrieb ger wieder freigegeben.
8.0 K = Werkseinstellung
ch Max. Kollektortemperatur Wenn T4 groRer ist als C67, schaltet die Kollektorpumpe ab.
110.0°C = Werkseinstellung
kel Kollektortemperaturfiihler F4 Hier wird der Kollektortemperaturfiihler F4 aktiviert.
0 = deaktiviert
1 = aktiviert
0 = Werkseinstellung

Kollektorpumpe-Schaltdiagramm

Hinweis
C63 (Schaltdifferenz Kollektorpumpe aus) darf

P1

ON

OFF \l/ 1\ >
T1+C61-C63  T1+C61 T4

i

nicht groler sein als C61 (Schaltdifferenz Kollek-
torpumpe ein)

P1 Kollektorpumpe

T1 Warmwasserspeicher-Temperatur (Mitte)

T4 Kollektortemperatur

20
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Monovalenter Solarthermie-Betrieb

Bei monovalentem Solarthermie-Betrieb erfolgt die
Warmwasserbereitung ausschlief3lich Gber die Solarther-
mieanlage. Wenn die Solarthermie-Leistung ansteigt, kann
die Warmepumpe weggeschaltet werden. Dazu stehen die

Warmwassersollwert bei Solarthermie-Betrieb

Hinweis

Bei aktivem Solarthermie-Betrieb kann auf einen
separaten Warmwassersollwert geheizt werden.
Der Warmwassersollwert bei Warmepumpen-Be-

(i

Parameter C65 und C66 zur Verfigung.

trieb bleibt unverandert.

A
A
ON L ON
')
1T I/\‘OFF /
OFF \\ 4 > >
-~ T4 T1
ON
C66 " @ N J
C65 OFF >
T1+C61+C65-C66 A-5K A C62-5K C62

A Warmeanforderung

T1 Warmwasserspeicher-Temperatur (Mitte)

T4 Kollektortemperatur

410 E-Heizstab

Fur den serienmaRig integrierten E-Heizstab sind verschie-

dene Betriebsmodi verfiig

bar.

A Warmwassersollwert

Hinweis

Wenn der E-Heizstab eingeschaltet ist, dann regelt
dieser unabhangig von der Warmepumpe (oder
anderen Warmeerzeugern) auf den eingestellten
Sollwert. Auch im Antilegionellen-Betrieb.

Symbol Parameter Bezeichnung Beschreibung
Eru Betriebswahl Envelope on = Betriebsmodus aktiviert
wr off = Betriebsmodus deaktiviert
off = Werkseinstellung
9-.d Betriebswahl E-Heizstab heizt on = Betriebsmodus aktiviert
bei SmartGrid mit off = Betriebsmodus deaktiviert
off = Werkseinstellung
Auko Betriebswahl Automatikbetrieb on = Betriebsmodus aktiviert
off = Betriebsmodus deaktiviert
off = Werkseinstellung
LEQ Betriebswahl Antilegionellen-Be- | on = Betriebsmodus aktiviert
trieb off = Betriebsmodus deaktiviert
off = Werkseinstellung
Sur Betriebswahl Uberschussleis- on = Betriebsmodus aktiviert
tung off = Betriebsmodus deaktiviert
on = Werkseinstellung
FASE Betriebswahl Schnellaufheizung | on = Betriebsmodus aktiviert
off = Betriebsmodus deaktiviert
on = Werkseinstellung
ESg Betriebswahl Notbetrieb on = Betriebsmodus aktiviert
off = Betriebsmodus deaktiviert
on = Werkseinstellung
PSEE c3l E-Heizstab-Schalthysterese Der E-Heizstab schaltet nur dann ein, wenn T1 kleiner ist als Soll-
PRI wert-C32-C31.
5.0K = Werkseinstellung
c3cd Abschaltoffset unter Sollwert Der E-Heizstab schaltet ab, wenn T1 gréRer ist als Sollwert-C32. C32 ist ein
negativer Wert.
0.0K = Werkseinstellung

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com
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Besondere E-Heizstab-Betriebsweise

Bei Betrieb des E-Heizstabes kénnen spezifische Ein- und
Abschaltgrenzen definiert werden.

A
o™
OFF ,
T1
ON
- 3
OFF A 'S
A-C32-C31 A-C32 ASK A T
A Sollwert

411 Externer Zusatzwarmeerzeuger

Hinweis

m Um das Geréat im Betriebsmodus ,externer Zusatz-
warmeerzeuger” betreiben zu kénnen, muss der
Betriebmodus Solarthermie deaktiviert sein.

Hinweis
Das Zeitprogramm fur Warmwasser verhindert den
Start des externen Zusatzwarmeerzeuger

Hinweis

m Eine externe Abschaltung (EVU-Abschaltung)
verhindert den Start des externen Zusatzwarmeer-
zeuger

Die Warmwasserbereitung kann zuséatzlich zur Warme-
pumpe und zum E-Heizstab Uber einen externen
Zusatzwarmeerzeuger (Kessel, etc.) erfolgen.

Die Funktion ,externer Zusatzwarmeerzeuger® kann fur
die externe Sollwerterhdhung nicht herangezogen werden.

O F3
Or

ON
/l\
OFF >
A-5K A T1
A Sollwert

Symbol Parameter Bezeichnung Beschreibung
Auko Externer Zusatzwarmeerzeuger | on = Betriebsmodus aktiviert
off = Betriebsmodus deaktiviert
off = Werkseinstellung

412 EVU-und SmartGrid-Funktion

Das Gerat bietet die Moglichkeit Gber externe potentialfreie
Kontakte die Warmepumpe abzuschalten (EVU) oder auf
einen héheren Sollwert zu regeln (SmartGrid).

Hinweis
Eine EVU-Abschaltung ist hdher priorisiert als eine
externe Sollwerterh6hung (SmartGrid).

22

Hinweis

m Fir die Parameter B13 (Eingang E2) und B15 (Ein-
gang E3) sind die Einstellungen 2-6 und 9-10 nicht
zulassig.
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Symbol Parameter Bezeichnung Beschreibung
PSEE B3 Funktion des Einganges E2 0 = keine Funktion
== 1 = Regler Standby/Ein

7 = EVU-Abschaltung

Kontakt E2 offen = Warmepumpe abgeschaltet (inkl. E-Heizstab)
Kontakt E2 geschlossen = Warmepumpe in Betrieb

8 = Antilegionellen-Betrieb starten

11 = Externer Alarm

12 = LUftungsbetrieb starten

13= SmartGrid-Funktion

0 = Werkseinstellung

b+ Eingang E2 als SchlieBer oder 0 = SchlieRer
Offner 1 = Offner
1 = Werkseinstellung

b5 Funktion des Einganges E3 0 = keine Funktion

1 = Regler Standby/Ein

7 = EVU-Abschaltung

8 = Antilegionellen-Betrieb starten

11 = Externer Alarm

12 = Liftungsbetrieb starten

13= SmartGrid-Funktion

Kontakt E3 offen = Normalsollwert

Kontakt E3 geschlossen = Sollwert fiir Antlegionellen-Betrieb
13 = Werkseinstellung

BB Eingang E3 als SchlieRer oder 0 = Schlieler
Offner 1 = Offner
0 = Werkseinstellung

EVU-Abschaltung (Parameter B13=7)

Die Warmepumpe schaltet ab, wenn: » oder der Warmwassersollwert erreicht ist.

» der Kontakt E2 offen ist (am Display wird ,Stop*

angezeigt)
A A
E2
ON
i OFF 4
t
@ ON
OFF >
<> t
B
A Sollwert

B Minimale Stillstandszeit des Verdichters (20 min.)
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Externe Sollwerterh6hung (Parameter B15=13)

Bei guinstigem Stromtarif kann eine Sollwerterhdhung er-
folgen. Alle aktiven Warmeerzeuger regeln dann auf den
eingestellten Sollwert des Antilegionellen-Betriebes.

A A

c 65
i 52

E3

)Y — |

A Sollwert

413 Betriebsdaten abfragen

Symbol Parameter Bezeichnung Einheit
PSEE HiO Istwert des Temperaturfiihlers F1 °C
inFo Hl5 Istwert des Temperaturfiihlers F2 °C

HZO Istwert des Temperaturfiihlers F3 °C
HPS Istwert des Temperaturfiihlers F4 °C
EMH Verdichter-Betriebsstunden 0...9999 Stunden
IS Verdichter-Betriebsstunden 10000-Stunden-Z&hler (Uberlauf von t14)
(= Betriebsstunden des fixen E-Heizstabes 0...9999 Stunden
EN Betriebsstunden des fixen E-Heizstabes 10000-Stunden-Zahler (Uberlauf von t16)
[X]=} Ladepumpe-Betriebsstunden 0...9999 Stunden
Eg Ladepumpe-Betriebsstunden 10000-Stunden-Z&hler (Uberlauf von t18)
20 Abtauzeit 0...9999 Stunden
(=] Abtauzeit 10000-Stunden-Zé&hler (Uberlauf von t20)
EcH Betriebsstunden des variablen E-Heizstabes 0...9999 Stunden
ECS Betriebsstunden des variablen E-Heizstabes 10000-Stunden-Zahler (Uberlauf von t24)
E2B Verdichter-Betriebsstunden seit letztem Service 0...9999 Stunden
£29 Verdichter-Betriebsstunden seit letztem Service 10000-Stunden-Zahler (Uberlauf von t28)

414 Auf Werkseinstellungen zurlcksetzen

Symbol Parameter Bezeichnung Beschreibung
PGEE ue Reglerparameter zurlicksetzen 2 = Reglerparameter zurlicksetzen
[== 0 = Werkseinstellung
PSEE ue Displayparameter zurlicksetzen Passwort: -19 eingeben um zu Parameter zu gelangen
PAL (Betriebswahlen und Zeitpro- 4 = Displayparameter zuriicksetzen
gramme) 0 = Werkseinstellung

24
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415 Modbus konfigurieren

Das Modbus-Protokoll ist ein Kommunikationsproto-
koll, das auf einer Master/Slave-Architektur basiert. Der
Modbus ermdglicht die Kommunikation zwischen der
Warmepumpe und einem Gebaudeleittechniksystem oder
Smart-Home-System.

» Remote Terminal Unit (ASCII-Ubertragungsmodus
nicht unterstiitzt)

» Die Warmepumpe ist fir Modbus ein Slave

» Die Slave-Adresse kann als Parameter L10 verandert
werden

» Baud-Rate 9600 (einstellbar)

» Format 11 Bit:

- 1 Start-Bit

- 8 Daten-Bits (LSB first)

- 1 Parity-Bit
- 1 Stop-Bit)

» Parity even (einstellbar)

» Menul > PSet > PAL > Passwort -19

Symbol Parameter Beschreibung

Einstellbereich

Werkseinstellung

PSEL Lid Eigene Adresse
PARL

: Bus ist deaktiviert
..247

1

Lt Bus-Protokoll

: Modbus RTU (8 data bits)
: ST-Bus

0

Lig Modbus-Baud-Rate

1115200

57600

138400

19200

19600

4800

4

L3 Modbus-Parity

NoolarwNn=o2o|~0

kein

: ungerade
1 gerade

Timeout
» Dient als Watch-Dog flr die Bus-Kommunikation.

» Mit jedem erfolgreich Ubertragenen Telegramm wird
der Timeout-Zahler auf Null gesetzt.

» Falls die Kommunikation langer ausbleibt oder
ausfallt erkennt der Regler Fehler und beendet
z. B die Abnahme von Uberschussleistung einer
Photovoltaikanlage.

» Der Timeout ist mit 10 Minuten eingestellt.

Unterstutzte Function-Codes

» 0x03 Read Holding Register
0x04 Read Input Register
0x06 Write Single Register

0x16 Write Multiple Register

vV v v v

0x23 Read/Write Multiple Registers (der gleichzeiti-
ge Zugriff auf Regler- und Display-Register ist nicht
implementiert)

Hinweis )
Nach Tatigung einer Einstellung muss zur Uber-
nahme ein Spannungsreset durchgefiihrt werden.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com
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4151

» Lesen von Messwerten

» Der Regler stellt eine Liste aller verfiigba-

Beispiel flr eine Modbus-Kommunikation

ren Messwerte und Statusinformationen bereit

(Register-Tabelle).

» Read Holding Register

» Request: Read Register 2 (read actual value sensor

F1, for example +15.3°C)

Slave Functi- | Byte Register CRC

Adress | on Code | Count | value (MSB | (CRC 16, MSB
first) first)

0x01 | 0x03 | 0x02 | 0x00 | 0x99 |

» Error: Read Register 2

Slave Function | Exception CRC

Adress | Code Code (CRC 16, MSB first)

0x01 0x83 0x01...0x04

Exception Codes:

Slave Functi- | Starting Ad- Quantity of CRC

Adress | on Code | ress registers (CRC 16,
(0x0000... 1...125 MSB first)
O0xFFFF) (0x01...0x7D)

0x01 0x03 0x07 0xD1 | 0x00 | 0x01

» Response: Read Register 2

Regler-Sollwerte:

» 0x01 lllegal function
» 0x02 lllegal adress
> 0x03 lllegal Value

» 0x04 Slave Device Failure

Adresse STBus Alias |Register Bemerkungen

2200 C1 Solltemperatur Auflésung 0,1°C

2201 SUR Uberschussleistung Auflésung 1 W, kann positiv und negativ sein.
Darstellung: 16 bit 2er-Komplement

2203 C51 Sollwert fiir Antilegionellen-Betrieb | Auflésung 0,1°C

2204 FO3 Lafterleistung Liftungsbetrieb Auflésung 0,1%

Regler-Istwerte:

Adresse STBus Alias |Register Bemerkungen

2000 AnO Anzeige Temperatur Auflésung 0,01°C

2001 H10 Istwert Sensor F1 Auflésung 0,01°C

2002 H15 Istwert Sensor F2 Auflésung 0,01°C

2003 H20 Istwert Sensor F3 Auflésung 0,01°C

2004 H25 Istwert Sensor F4 Auflésung 0,01°C

2005 H30 Ventilatordrehzahl Auflésung 0,1 U/min

2006 An1 Warmwassertemperatur Auflésung 0,01°C

2007 An2 Verdampfertempteratur Auflésung 0,01°C

2008 An3 Solarthermie Temperatur Aufldsung 0,01°C

2009 An4 Alarmtemperatur Auflésung 0,01°C

2010 SUR Aktuelle Uberschussleistung Aufldsung 1 W, kann positiv und negativ sein.
Darstellung: 16 bit 2er-Komplement

2011 VHR Leistung der variablen Heizung Auflésung 0,1%

2012 CSR Totale berechnete Uberschussleis- | Auflésung 0,1 W

tung
2013 S01 Aktueller Warmwassersollwert Auflésung 0,1°C
26 www.ochsner.com | BIA-EUROPA 333-DE10
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5.  Wartung und Pflege

Wir empfehlen jahrlich eine Inspektion und im Bedarfsfall
eine Wartung Ihrer Warmepumpe durch den OCHSNER-
Kundendienst durchfiihren zu lassen.

Sachschaden

Wartungsarbeiten an elektrischen Komponenten
der Warmepumpe dirfen nur durch Fachhandwer-
ker erfolgen.

» Verwenden Sie im Bedarfsfall zur Reinigung der
Verkleidungsteile des Gerates lediglich ein feuchtes
Tuch (mit Wasser oder schwacher Seifenlauge). Ver-
wenden Sie keine scheuernden oder aggressiven
Reinigungsmittel.

» Verwenden Sie bei starker Verschmutzung der Ver-
kleidungsteile Methylalkohol.

6. Probleme beheben

Am Touch-Display werden auftretende Stérungen an-
gezeigt. (siehe Seite 39, Stérungsmeldungen am
Touch-Display)

Kontaktieren Sie bei einer vorliegenden Stérung lhren
Anlagenerrichter. Der Anlagenerrichter kennt Ihre hy-
draulische Anlage und die Betriebsweisen. Ursachen von
Stoérungen sind oftmals in den Einstellungen oder in der
Hydraulik zu finden.

Notieren Sie sich vor der Kontaktaufnahme die Fabrika-
tionsnummer und den Warmepumpentyp lhres Gerates.
Die Fabrikationsnummer und den Warmepumpentyp lh-
res Gerates kdnnen Sie auf dem Typenschild ablesen. Die
Typenschilder sind auen an der Rickseite des Gerates
angebracht.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com
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INSTALLATION

7. Sicherheit

Die Installation, Inbetriebnahme sowie Wartung und Re-
paratur des Gerates darf nur von einem Fachhandwerker
durchgefihrt werden.

71 Allgemeine Sicherheitshinweise
Wir gewahrleisten eine einwandfreie Funktion und Be-
triebssicherheit nur, wenn das fur das Gerat bestimmte

Original-Zubehor und die originalen Ersatzteile verwendet
werden.

7.2 Vorschriften, Bestimmungen und Normen

Hinweis
Beachten Sie alle nationalen und regionalen Vor-
schriften und Bestimmungen.

8. Geratebeschreibung

8.1  Lieferumfang

Der Lieferumfang Ihres Gerates umfasst die nachfolgen-
den Komponenten.

» Warmwasserwarmepumpe EUROPA 333 GENIUS

» Kollektortemperaturfihler fir eine Solarthermieanla-
ge (Tauchhulsenfihler, 2 m Kabellange)

8.2 Heizregister

Das Gerat ist serienmafig mit einem Heizregister ausge-
rustet.

8.2.1 Anschluss an ein bestehendes Heizungssystem
Durch das serienmalige Heizregister ist der Anschluss
an ein bestehendes Heizungssystem maoglich. Dadurch
ist die Erhitzung des Warmwassers mit dem bestehenden
Heizungssystem mdglich.

Zu diesem Zweck wird der Heizregister-Eintritt und -Austritt
mit der Heizungsanlage verbunden und eine Umwalzpum-
pe mit Schwerkraftbremse verwendet.

Bei Anbindung an einen Festbrennstoffkessel ist es er-
forderlich, ein Minimalthermostat im Heizkessel und ein
Warmwasserspeicherthermostat in der Fuhlertauchhtlse
im Warmepumpenspeicher zu montieren. Das Kesselther-
mostat ist auf 50°C einzustellen, um ein Auszirkulieren des
Warmwasserspeichers zu verhindern.
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8.2.2 Anschluss an eine Solarthermieanlage

Sachschaden

@ Fur die fachgerechte Installation einer bauseitigen
Solarthermienanlage ist der Anlagenerrichter ver-
antwortlich. Fir den fachgerechten Betrieb und
die fachgerechte Wartung der bauseitigen Solart-
hermieanlage ist der Anlagenerrichter bzw. der
Anlagenbetreiber verantwortlich.

Durch das serienmaflige Heizregister ist der Anschluss an
eine bauseitige Solarthermieanlage madglich.

Die Solarthermiefunktion kann durch den Benutzer akti-
viert werden.

8.3 E-Heizstab

Das Geréat ist serienmafig mit einem nicht regelbaren und
einem stufenlos regelbaren E-Heizstab ausgerustet. Fur
den E-Heizstab sind verschiedene Betriebsmodi verflugbar.
(siehe Seite 21, E-Heizstab)

Bei einer bauseitig vorhandenen Photovoltaikanlage kann
der stufenlos regelbare E-Heizstab zur Warmwassererzeu-
gung durch Ubersschussstrom aus der Photovoltaikanlage
verwendet werden.

Der Sicherheitstemperaturbegrenzer (+85°C) schiitzt die
Anlage vor thermischer Zerstdrung. Lést der Sicherheit-
stemperaturbegrenzer des E-Heizstabes aus, so muss
diese manuell quittiert werden.

Hinweis

m Zum Rucksetzen des Sicherheitstemperaturbe-
grenzers ist das Frontpanel zu demontieren. (siehe
Seite 40, Frontpanel demontieren)
» Schalten Sie das Gerat spannungsfrei.
»» Demontieren Sie das Frontpanel.
» Drlcken Sie den roten Knopf des Sicherheit-

stemperaturbegrenzers.

Verbrauch von Uberschussstrom einer
Photovoltaikanlage

8.3.1

Das Ziel ist es, in Kombination mit einer Photovoltaikanlage
eine vorhandene Uberschussleistung mit der Warmepum-
pe zu verbrauchen.

» Keine Inselldsung, Einbindung in ein System mit
Smart-Meter oder Wechselrichter.

» Solange kein Uberschuss verfligbar ist, regelt die
Warmepumpe in den Standard-Einstellungen.

» Sobald Uberschuss vorhanden ist, nimmt die Warme-

pumpe die Energie auf, bis zu ihrem maximalen
Vermdgen (Parameter C34, 65°C).
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» Uber den Parameter C33 kann der maximale Sollwert
weiter erhoht werden. Ist der Wert C33 hoher als C34
und fiir den E-Heizstab die Betriebswahl Uberschuss-
leistung eingestellt, wird zusatzlich der E-Heizstab
aktiviert.

» Als Verbraucher hat der Verdichter Vorrang vor den
E-Heizstaben. Die Warmepumpe prift und ent-
scheidet, welcher Verbraucher zugeschaltet wird
(Verdichter, fixer E-Heizstab, variabler E-Heizstab).

» Ist die maximal zulassige Betriebstemperatur im
Warmwasserspeicher erreicht, wird keine zusatzliche
Uberschussleistung mehr verbraucht.

» Die Kommunikation mit der Warmepumpe erfolgt
Uber Modbus. Die Uberschussleistung muss der
Warmpumpe auf das Register 2201 zyklisch (ca.

5 Sekunden) mitgeteilt werden. Mit dem Schreiben
des ersten Wertes startet die Uberschussabnahme.
Wird langer als 10 Minuten kein Wert gesendet, wird
die Uberschussabnahme beendet.

Y
2.100

>

A

1.400 i @

1.000 - @
700 @

®
10 :

ca.2.900 W

max.3.600W X
X Waérmeleistung [W]
Y Leistung der Photovoltaikanlage [W]
1 Warmepumpen-Anteil
2 Fixer E-Heizstab-Anteil
3 Variabler E-Heizstab-Anteil

9. Gerateinstallation vorbereiten

Vor der Installation des Gerates sind Vorbereitungstatig-
keiten durch Fachhandwerker durchzufihren.

Sachschaden
Der Luftdruck und die Luftfeuchtigkeit beein-
flussen die Betriebssicherheit der elektrischen

Komponenten in der Warmepumpenanlage

(Durchschlagfestigkeit).

» Beachten Sie die maximale Standorthéhe der
Warmepumpenanlage.

Einheit max. Standorthohe (iiber dem
Meeresspiegel)
EUROPA 333 |m 1000
GENIUS

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com

9.1  Aufstellungsort

Sachschaden

@ Die Ansaugluft darf nicht mit aggressiven Stoffen
belastet sein (Ammoniak, Schwefel, Chlor usw.). Es
konnen dadurch Maschinenbauteile zerstort wer-
den. Das Gerat ist flr den Betrieb in Weinkellern,
Klaranlagen und Tierstallen nicht geeignet.

Sachschaden
Das Gerat ist ausschliefllich zur Aufstellung im

Gebaudeinneren bestimmt. Ausgenommen davon
sind Raume mit erhéhter Feuchtebelastung (per-
manent oberhalb 70%).

Die Mindestraumgrofie fur einen reinen Umluftbetrieb liegt
bei 30 m3. Dieser Wert sollte auch bei Ansaugung von
innen und Ausblasen nach aulRen berlicksichtigt werden.

Hinweis

m Bitte beachten Sie: Nicht jeder Aufstellraum ist
gleich. Es gibt mehrere Einflussfaktoren, die sich
auf die Mindestaufstellflache auswirken und diese
auch noch vergréfern kénnen.

Die folgenden Faktoren haben einen Einfluss auf die Min-
destaufstellflache:

» Beheizung des Aufstellungsorts

> Luftdichtigkeit des Aufstellraums

> Isolierung des Aufstellraums

> weitere Warmeerzeuger im Aufstellraum

» Luft-Kurzschluss zwischen Ein- und Auslass

Hinweis
m »» Setzen Sie bei Ausblasung im Aufstellungs-
raum einen 90° Bogen auf die Ausblasoffnung
und drehen Sie diesen weg von der An-
saugo6ffnung, um einen Luft-Kurzschluss
zwischen Ein- und Auslass zu vermeiden.

Der Aufstellungsraum fiir das Gerat muss folgende Anfor-
derungen erfiillen:

» Trockener und frostfreier Raum
» Schall-optimierte Umgebung

» Mindestraumhdhe 2300 mm
>

Uber dem Gerat diirfen keine Beleuchtungskérper
oder Rohrleitungen montiert sein.

» Waagrechter Fullboden: Leichte Bodenunebenheiten

kénnen mit den gelieferten StellfiiRen ausgeglichen
werden.
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» Tragfahiger Fullboden: Die Bodenbelastung be-
tragt ca. 465 kg auf einer Aufstellflache von 65 cm
Durchmesser.

» Raumtemperatur von max. 30°C

» Der Aufstellungsraum darf aufgrund Staub, Gase
oder Dampfe nicht explosionsgefahrdet sein.

Der Aufstellungsort sollte so nahe wie mdglich an den
Zapfstellen liegen, speziell an den Zapfstellen mit kleinen
Warmwassermengen wie Kiichen usw.

Eine Zirkulationsleitung sollte nicht installiert werden, um
laufende Energieverluste zu vermeiden. Der Warmwas-
serspeicher muss mit anschlie®Rendem Rohrsystem und
Ventilen frostsicher gehalten werden.

Hinweis

m Um Zirkulationsverluste einer Zirkulationsleitung zu
minimieren, ist eine bauseitige Zeit- und Tempera-
turregleung der Zirkulationspumpe zu installieren.

911 Mindestabstande einhalten

Halten Sie die folgenden Mindestabstande ein:
» Vorderseite: min. 1000 mm

» Deckel: min. 450 mm nach oben

> Ruckseite: min. 200 mm

» Seitlich: jeweils min. 500 mm

Die Einhaltung der angegebenen Mindestabstande fiir das
Gerat ermoglicht:

» Eine fachgerechte Gerateinstallation.
» Einen storungsfreien Betrieb.

> Wartungstéatigkeiten am Gerat.

9.2 Warmequellenanschluss vorbereiten

Die Luftentnahmestelle soll unter Bedachtnahme auf eine
hohe mittlere Lufttemperatur und die erforderliche Luft-
menge ausgewahlt werden. Die Leistung verringert sich,
wenn die Temperatur und die Luftmenge verandert werden.

Bei Montage von Abluft- und Zuluftanschliissen (Liftungs-
system) muss der Mindestdurchmesser der Rohre 160 mm
betragen (Spiralrohr). Die Verlegung des Rohrsystems ist
mdglichst geradlinig und unter Vermeidung von scharfkan-
tigen Winkeln auszufiihren.

» Max. Gesamtrohrlange flir Zu- und Abluft: 20 m
» Es sind nicht mehr als 3 rechtwinkelige Bégen

zulassig.

30

» Fir jeden weiteren rechtwinkeligen Bogen muss die
Gesamtrohrlange um 1 m verringert werden.

Um Kondenswasseraustritt zu vermeiden, sind die
Luftleitungen waagerecht bzw. leicht zu den Ansaug-/
Ausblasoéffnungen fallend zu verlegen oder es ist ein Ver-
dunstungssack einzubauen.

Sachschaden
Bei Fortluftleitungen ins Freie mussen bei Still-
stand der Warmepumpe Kaltluft-Einstrémungen

verhindert werden.

» Installieren Sie eine Uberdruckverschluss-
klappe fir die Aulenmontage (mit geringem
Widerstand).

9.21

Aufstellung im Waschraum

OERMSNIER

» Keine Luftfihrung

» Die Raumluft aus dem Waschraum wird angesaugt
und ausgeblasen

» Nutzung der Abwarme von Haushaltsgeraten und
Entfeuchtung der Raumluft

9.2.2 Kuihlung des Vorratsraumes

HISINIER]

O

» Die Raumluft wird aus dem Vorratsraum angesaugt
und ausgeblasen (Umluftbetrieb)

» Kihleffekt und Entfeuchtung der Raumluft
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9.2.3 Abluftsystem

—F'

t t

(DS ESNIER]

ORMSNER

» Die Raumluft wird aus den Nassraumen angesaugt
oder teilweise aus dem Aufstellungsraum (Luftnach-
stromung Uber Zuluftéffnungen, z. B. Turschlitze
notig)

» Die Luft wird ins Freie ausgeblasen (Uberdruckver-
schlussklappe notwendig)

10. Gerateinstallation

10.1  Anlieferung und Transport

Die Anlieferung des Gerates erfolgt auf einer Einwegpa-
lette in einer Folie verpackt. Die Verkleidung des Gerates
ist bei der Anlieferung montiert.

Hinweis

m Sollten Sie eventuelle Transportschadden am Gerat
feststellen, dann muissen Sie diese Schaden unmit-
telbar beim Abladen der Spedition mitteilen. Eine
verspatete Reklamation von Transportschaden ist
nicht moglich.

Sachschaden
@ » Schitzen Sie das Gerat bei der Verwendung
von Transportgurten vor Beschadigung.
» Schitzen Sie das Gerat beim Transport vor
Stolen.

» Das Gerat ist mit der Einwegpalette der Transportver-
packung verschraubt.

» Die Transportverpackung bzw. die Einwegpalette ist
fur den Transport mit einem Stapler geeignet.

» Flr ebenerdigen Transport zum Aufstellungsort kann
das Gerat in der Transportverpackung verbleiben.

» Die Standardverpackung des Geréates bietet keinen
Witterungs- und Seewasserschutz.

» Das Gerat darf nur bei Temperaturen von -20°C bis
+45°C gelagert und transportiert werden.

» Das Gerat ist generell vertikal in der Transportverpa-
ckung zu lagern und zu transportieren.

WARNUNG: Verletzung

»» Beachten Sie beim transportieren das Ge-
wicht des Gerates.

» Verwenden Sie beim transportieren geeignete
Transporthilfen (z. B. Sackkarre).

»» Sorgen Sie dafur, dass beim transportieren
ausreichend Personal anwesend ist.

Beachten Sie beim Transport des Gerates die folgenden
Hinweise:

» Packen Sie das Gerat bis zum Transport zum Aufstel-
lungsort nicht aus.

» Transportieren Sie das Gerat mit einer Sackkarre.

»» Heben und Tragen Sie das Gerat nur an den daflr
vorgesehenen Transportpunkten.

Sachschaden
Das Gerat hat einen hoch liegenden Gerate-

schwerpunkt und ein geringes Kippmoment.

» Sorgen Sie daflr, dass das Gerat nicht umfal-
len kann.

» Stellen Sie das Gerat nur auf ebenem Unter-
grund ab.
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1 Transportpunkte zum transportieren

» Falls das Gerat vor dem Transport ausgepackt wer-
den muss, empfehlen wir die Verwendung einer
Sackkarre. Polstern Sie die Auflageflachen zwischen
dem Gerat und der Sackkarre, um Schaden zu
vermeiden.
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»> Befestigen Sie das Gerat mit einem Gurt auf der
Sackkarre. Polstern Sie die Auflageflachen zwischen
Gurt und Gerat und ziehen Sie den Gurt nicht zu fest
an.

Sachschaden
@ Die obere Gerateverkleidung (Abdeckhaube) kann
nur geringe Krafte aufnehmen.
» Achten Sie beim Transport mit demontierter
Transportverpackung darauf, dass an der Ab-
deckhaube nicht getragen wird.

] comm

_D;mi.l“:gﬂj

1011 Gerat platzieren

» Platzieren Sie das Gerat am vorgesehenen
Aufstellungsort.

» Halten Sie die Mindestabstande ein.

1 Hohenverstellbare StellfiRe
10.2 Warmequellenanlage anschlie3en

10.2.1 Kondenswasserablauf

Sachschaden
Bei unsachgemalier Aufstellung des Gerates
kénnen Vibrationen und Gerausche und eventuell

Folgeschaden entstehen.

» Stellen Sie sicher, dass das Gerat senkrecht
aufgestellt ist.

» Verwenden Sie zum Ausgleichen von
geringen Bodenunebenheiten die drei héhen-
verstellbaren Stellfiile an der Unterseite des
Gerates.

Hinweis

m An der Unterseite des Gerates befinden sich drei
hohenverstellbare StellfiiRe. Es konnen Bodenune-
benheiten von max. 20 mm ausgeglichen werden.
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Sachschaden

@ Der Kondenswasserablauf darf nicht fest mit einer
Ableitung verbunden sein. Die aus der Ableitung
aufsteigenden Ammoniakdampfe zerstéren die
Warmetauscherlamellen und Bauteile der Warme-
pumpe.
» Installieren Sie einen Trichter mit Geruchsver-

schluss.

Durch die Abkihlung der Luft im Verdampfer wird Kon-
denswasser abgeschieden. Der Kondenswasserablauf
(Durchmesser 20 mm) an der Rickseite der Warmepumpe
ist mit Kunststoffrohren von der Warmepumpe wegzufiih-
ren und ein einwandfreier Abfluss des Kondenswassers
sicherzustellen. Je nach Luftmenge und Luftfeuchte kann
bis zu ca. 0,3 I/h Kondenswasser anfallen.

10.2.2 Zusatzliche Warmeerzeuger
» Schlielen Sie etwaige zusatzliche Warmeerzeuger

an den Heizregister-Anschlissen lhrer Warmepumpe
an.

10.3 Warmenutzungsanlage anschliel3en

Hinweis

m Der hydraulische Anschluss der Warmenutzungs-
anlage (WNA) an der Warmepumpe darf nur von
einem Fachhandwerker durchgefiihrt werden.
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Hinweis

m Flr Wartungszwecke ist im Anschlussbereich der
Warmepumpe in jeder Hydraulikleitung ein Absper-
rorgan vorzusehen.

Hinweis

m Die Entleerung des Warmwasserspeichers muss
ausschlie3lich Uber den Kaltwasseranschluss er-
folgen.

Sachschaden
Der Warmwasserpeicher muss vor der Inbetrieb-

nahme vollstéandig gefullt werden.

Sachschaden
Die Wasseranschlisse am Gerat missen zum

Schutz vor Korrosion flachdichtend und elektrisch

isolierend ausgefiihrt werden. Das Einhanfen der

Wasseranschlisse ist nicht zulassig.

» Verwenden Sie zum Anschliel3en der Hausin-
stallationsrohre an die Wasseranschliisse am
Gerat elektrisch isolierende Verschraubungen.

T

1 Elektrisch isolierende Verschraubungen

10.3.1 Kalt- und Warmwasser anschlieRen

» Installieren Sie bauseits ein baumustergepriftes Si-
cherheitsventil und ein Ruckschlagventil.

» Schlielen Sie die Kaltwasserzuflihrung an der Riick-
seite des Gerates an (unten).

» Schlielen Sie den Warmwasseranschluss an der
Ruickseite des Gerates an (oben).

» Installieren Sie gegebenenfalls in der Zuleitung ein
Druckminderventil sowie einen Filter.

» Achten Sie darauf, dass eine Entliftungsmoglichkeit
vorhanden ist (Offnen des Warmwasserventils).
10.3.2 Zusatzlicher Zirkulationsanschluss

An der Gerate-Rulckseite ist ein zusatzlicher Anschluss fur
ein Warmwasserzirkulationssystem vorgesehen.
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10.4 Elektrischer Anschluss

10.4.1 Allgemein

WARNUNG: Stromschlag

& Bevor Sie mit den elektrischen Anschluss- und
Installationsarbeiten beginnen ist die Warmepum-
penanlage spannungsfrei zu schalten.

WARNUNG: Stromschlag

Elektrische Anschluss- und Installationsarbeiten
durfen nur von Fachhandwerkern durchgefiihrt
werden.

WARNUNG: Stromschlag

Vor der Inbetriebnahme sind die anlagenseitig er-
forderlichen FehlerschutzmalRnahmen sowie der
Erdungsanschluss durch einen Fachhandwerker
zu prufen.

Sachschaden

Die Schutzanode ist als wartungsfreie Fremdstrom-
anode ausgefuhrt. Damit die Fremdstromanode
das Gerat vor Korrosion schitzen kann, darf das
Gerat nicht spannungsfrei geschaltet werden, so-
lange es mit Wasser gefilllt ist.

Hinweis

Die Vorschriften des zustandigen Elektroenergie-
versorgungsunternehmens (EVU) und die gultigen
EN-Normen sind zwingend einzuhalten.

Hinweis

Die in dieser Dokumentation angegebenen Werte
zur Leitungsabsicherung und fur Leitungsquer-
schnitte sind Richtwerte. Fiir die anlagenspezifische
Auslegung der Sicherheitseinrichtungen und
Leitungsquerschnitte ist der ausflihrende Fach-
handwerker verantwortlich.

BB o P

Hinweis

Dieses Gerat enthélt einen EC-Liftermotor. Im

Fehlerfall kann das Gerat Gleichfehlerstrome

verursachen. Im normalen Betrieb konnen Ableit-

strome bis 3,5 mA auftreten. Ein falsch gewahlter

Fehlerstromschutzschalter kann im Normalbetrieb

auslosen oder im Fehlerfall eine Auslésung verzo-

gern bzw. vollstandig verhindern.

» Wahlen Sie als ausfihrender Fachhandwerker
einen geeigneten Fehlerstromschutzschalter
fur die Anlage aus.

]
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Die Warmwasserwarmepumpe ist standardmafRig mit
2 m-Anschlussleitung fiir 220-240 VAC/50 Hz ausgerustet.

10.4.2 Anschluss externer potentialfreier Kontakte

wg (
- NX1L X3
® Q@ || @
@ @
© @ P P
O o
©
PS PS P:S
lcon Klemme | Beschreibung
X1 Kollektorpumpe (Solarthermieanlage) oder
Ladepumpe (externer Zusatzwarmeerzeu-
ger)

X2/E2 EVU-Abschaltung (externe Beschaltung,

SG K2)

X2
S| e
B E3:|/K3
@ F4|@|

© J

X2/E3 SmartGrid-Funktion oder Luftungsbetrieb
(externe Beschaltung, K3)

X2/F4 Kollektortemperaturfiihler (Solarthermiean-
lage)
X3 Modbus

Hinweis

m Eine Ladepumpe (externer Zusatzwarmeerzeuger)
und eine Kollektorpumpe (Solarthermieanlage)
werden an der Klemme X1 angeschlossen. Beide
Betriebsmodi zugleich sind nicht realisierbar.
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Klemme | Beschreibung
X2/E2 EVU-Abschaltung (externe Beschaltung, K2)
X2/E3 SmartGrid-Funktion oder Luftungsbetrieb (externe Be-

schaltung, K3)
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10.4.3 Anschluss einer Solarthermieanlage

An der Gerate-Rickseite stehen Klemmen fiir den elektri-
schen Anschluss vom Kollektortemperaturfiihler und der
Kollektorpumpe zur Verfligung.

X1 X3 ) X2

Klemme | Beschreibung

X1 Kollektorpumpe (Solarthermieanlage) oder Ladepumpe
(externer Zusatzwarmeerzeuger)

X2/F4 Kollektortemperaturfiihler (Solarthermieanlage)

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com
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10.4.4 Modbus-Anbindung

&
o @
O e
0

Klemme | Beschreibung
X3 Modbus

» Schlielen Sie das Modbus-Buskabel (A und B) an
der Klemme X3 an.

» SchlieRen Sie den Buskabel-Kabelschirm (Common)
an der PE-Klemme von X3 an.

1

: Master : P — |

| . :

: 1 1 5V 1

] 1 1

! 1 1 |

- ! ! PullUp

| 1 1 I

! 1 1

. A 1 1

LT Balanced pair ! LT

2 T 1

B 1 1

1 Pull Downi

1 I

Common - i :

s & = & o e :
I == 15
i I
1 1
1 R !
T Y
i\ Slave 1 1

» Der Abschlusswiderstand LT mit 120 Q beim Slave ist
an der Ruckseite des Warmepumpen-Reglers bzw.
des Touch-Displays mittels eines Jumpers gesetzt.

» Sollte die Warmepumpe nicht der letzte Busteilneh-
mer sein, dann ist der Jumper zu entfernen. Um den
Jumper zu entfernen, ist das Warmepumpen-Ge-
hause zu 6ffnen. (siehe Seite 40, Frontpanel
demontieren)

» Empfohlenes Buskabel: 2x2x08-EIB-Buskabel, wobei

ein Aderpaar flr A und B zu verwenden ist. Der Ka-
belschirm ist mit Common zu verbinden.
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11. Inbetriebnahme

111 Bevor Sie erstmals einschalten

» Stellen Sie sicher, dass keine Personen beim erstma-
ligen Einschalten gefahrdet werden kdnnen.

» Stellen Sie sicher, dass die Installationstatigkeiten an
der Warmepumpe abgeschlossen sind.

» Stellen Sie sicher, dass der Warmwasserspeicher mit
Wasser geflllt ist.

» Stellen Sie sicher, dass die Anlage Entliftungsmaég-
lichkeiten bietet (Warmwasserventil) und vollstandig
entliftet ist.

» Stellen Sie sicher, dass die Elektroinstallation fachge-
recht ausgefiihrt und abgeschlossen ist.

11.2 AulBerbetriebnahme

Mochten Sie Ihre Warmepumpenanlage aufder Betrieb
nehmen, dann Schalten Sie lhre Warmepumpenanlage
Uber das Bedienteil aus. So sind Sicherheitsfunktionen wie
der Anlagenfrostschutz aktiv.

Sachschaden

@ Entleeren Sie bei unterbrochener Spannungsver-
sorgung der Warmepumpenanlage und Frostgefahr
die Anlage wasserseitig.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com
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12. Storungen beheben

Stoérung/Anzeige

Ursache

Abhilfe

Warmwassertemperatur zu
niedrig

Wasserverbrauch zu grof3

Verbrauch reduzieren oder Zusatzheizung einschalten

Warmwassersollwert zu gering ein-
gestellt

Warmwassersollwert kontrollieren

Messwert T1 nicht korrekt

Temperaturfihler F1 Gberprifen

AuBenluft zu kalt (Heizleistung zu
gering)

Zusatzheizung einschalten

Zirkulation im Dauerbetrieb

Schaltuhr kontrollieren, Thermostat und Rickschlagventil prifen

Ruckschlagventil bleibt hangen

Ventil durch leichtes Anschlagen lockern

Heizungsschieber offen

Schieber schlieRen

Abtauung aktiv

20 Min. warten

Verdichter lauft und Ventila-
tor lauft nicht

Anlaufkondensator defekt

erneuern, Kundendienst verstéandigen

Wicklungsschaden

erneuern, Kundendienst verstandigen

Lafter blockiert

Lufter reinigen

Verdichter und Ventilator lau-
fen, ohne dass das Wasser
erwarmt wird

kein Luftdurchsatz, Verdampfer ver-
schmutzt

Verdampfer mit Wasser reinigen

Verdampfer vereist

abtauen

Luftleitungen verstopft

freilegen

Arbeitsmittelmangel

Kundendienst verstandigen

Expansionsventil 6ffnet nicht

Kundendienst verstandigen

Verdichter lauft nicht, Venti-
lator lauft

Anlaufrichtung defekt

erneuern, Kundendienst verstandigen

Verdichter defekt

erneuern, Kundendienst verstandigen

Wasseraustritt standig

Sicherheitsventil schliet nicht

entliften oder erneuern

Speicher defekt Zuleitung abdrehen
Speicher tropft Abdichtungen kontrollieren, gegebenenfalls. nachziehen
Wasseraustritt, nur wenn die | Kondenswasser

Maschine lauft

Kondensatablauf verstopft

reinigen

Geruch kein Sifon im Kondensatablauf Sifon installieren
kein Wasser im Sifon Wasser einfillen
Gerausch gurgelndes Gerausch Wasserstand im Sifon zu gering, einfiillen

platscherndes Gerausch

Kondensatablauf verstopft, reinigen

keine Anzeige

keine elektrische Spannung vorhan-
den

Spannungsversorgung uUberprifen

E-Heizstab heizt nicht, ob-
wohl eingeschaltet ist

Uberhitzung

Sicherheitstemperaturbegrenzer quittieren

Elektroanschluss defekt

erneuern

Er36
Hochdruckabschaltung
(Quittierung durch OK)

Messwert T1 nicht korrekt

Temperaturfihler F1 Gberprifen

Warmwasserspeicher nicht mit
Trinkwasser gefullt

Anlage mit Trinkwasser beflllen

Kaltekreis

Kundendienst verstandigen

Kondensator verschlammt, verkalkt

reinigen, erneuern

Er47
Abtaustérung (Quittierung
durch OK)

Ansauglufttemperatur zu gering

Warmepumpen-Betriebswahl = off und temporar mit E-Heizstab heizen.

Er57
Frostschutz Warmequelle
(automatische Quittierung)

Ansauglufttemperatur zu gering

Warmepumpen-Betriebswahl = off und temporar mit E-Heizstab heizen.

Laftungsklappen montieren.

Warmepumpen-Symbol
blinkt

Serviceintervall abgelaufen

Kundendienst verstandigen

ErAn

Fremdstromanode-Fehlfunktion

Kontaktieren Sie den Kundendienst

Er11

Frostschutz Warmwasser-Speicher

Temperatur im Speicher unter +7°C, E-Heizung aktivieren wenn vorhan-

den

Ladepumpe lauft kurz an

Pumpenkick alle 20 h fiir 30 Sekun-
den

Der Pumpenkick verhindert ein Festsitzen des Pumpenantrieb.

Keine Stérung
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121 Stérungsmeldungen am Touch-Display

Display Error Beschreibung Level
E1L Error F1L Der Wert des Temperaturfiihlers F1 ist unterhalb vom validen Bereich 1
E1H Error F1H Der Wert des Temperaturfihlers F1 ist oberhalb vom validen Bereich 1
E2L Error F2L Der Wert des Temperaturfihlers F2 ist unterhalb vom validen Bereich 1
E2H Error F2H Der Wert des Temperaturfihlers F2 ist oberhalb vom validen Bereich 1
E3L Error F3L Der Wert des Temperaturfihlers F3 ist unterhalb vom validen Bereich 1
E3H Error F3H Der Wert des Temperaturfihlers F3 ist oberhalb vom validen Bereich 1
E4L Error F4L Der Wert des Temperaturfiihlers F4 ist unterhalb vom validen Bereich 1
E4H Error F4AH Der Wert des Temperaturfihlers F4 ist oberhalb vom validen Bereich 1
Er9 Hochdruckabschaltung tber E1 | Digitaleingang Hochdruckschutz 1
Er10 Niederdruckabschaltung Gber E3 | Digitaleingang Niederdruckschutz 1
Er11 Error Low T1 < 7°C (Speicher-Frostschutz) 1
Er12 Error High T1>99°C 1
Er13 Error Ext Von externen Digitaleingang 1
Er16 Antilegionellen-Betrieb nicht Antilegionellen-Temperatur nicht innerhalb von C52 und ggf. C53 erreicht 4

erfolgreich
ErAn Korrosionsschutz Wird durch Uberwachung der Schutzanoden ausgeldst 4
Er36 Hochdruckabschaltung tber E1 | Signal E1 liegt fir > 5 Sek. an 2
nach 5 Sekunden

Erd7 Abtaustorung nach D13 Versuchen keine erfolgreiche Abtauung festgestellt 2
Er57 Frostschutz Verdampfer Gber F3 | Verdampferiberwachung 1
Er18 Ventilator 1duft zu langsam gemessene Ventilatordrehzahl < Mindestdrehzahl fur langer als 10 Sek. 4
Er19 Ventilator steckt fest keine Ventilatordrehzahl trotz Ansteueung fiir langer als 10 Sek. gemessen 4
EPO Fehler Flash Flash-Speicher hat Verifikation nicht bestanden 1
EP1 Fehler EEPROM EEPROM-Speicher hat Verifikation/reset nicht bestanden 1
F90 Keine Verbindung zwischen Display und Regler-Platine 1

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com
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13. Geratewartung

13.2 Frontpanel demontieren

WARNUNG: Stromschlag
Unterbrechen Sie fur Wartungstatigkeiten die
Stromversorgung zu lhrer Warmepumpe.

13.1 Service

Wir empfehlen, einmal pro Jahr eine Inspektion und ge-
gebenenfalls eine Wartung der Warmepumpe durchfiihren
zu lassen.

Wir empfehlen auch, eine Reinigung des Verdampfers
vorzunehmen. Ebenso sollten Luftkanale und etwaige
Schutzgitter und Filter auf Sauberkeit Gberprift werden.

Der OCHSNER-Kundendienst steht Ihnen zur Durch-
fuhrung von Wartungen bzw. Uberprifungen gerne zur
Verfuigung.

13.1.1 Serviceintervall

Nach 2500 Betriebsstunden des Verdichters wird ein anste-
hendes Service angezeigt (blinkendes Verdichtersymbol).

Hinweis
Zum Zurlcksetzten des Serviceintervalls brauchen
Sie das Systempartner-Passwort.

Symbol | Para- | Bezeich- Beschreibung
meter | nung
PSEE uHe Freigabe Ser- | 1 = ,Serviceintervall zuriick-
PRZ viceintervall setzten” wird fir 10 Minuten
zurlicksetz- freigegeben.
ten 0 = Werkseinstellung
PSEE ESR Servicein- 1 = Serviceintervall zuriick-
PRZ tervall setzten
zurlicksetz- 0 = Werkseinstellung
ten

Serviceintervall zurtcksetzten

» Drucken Sie die Men(-Taste.

»> Blattern Sie mit der Ab-Taste bis PA2 angezeigt wird.
»> Bestéatigen Sie mit der OK-Taste.

» Geben Sie das Systempartner-Passwort ein.

»» Bestatigen Sie mit der OK-Taste.

» Setzten Sie den Parameter J42 auf 1.

»» Setzten Sie den Parameter t96 auf 1.

40

Sachschaden
Das Demontieren des Frontpanels ist aus-

schlief3lich von autorisierten Fachhandwerkern
durchzuftihren.

WARNUNG: Stromschlag

Durch die Demontage des Frontpanels wird der

Zugang zu spannungsfiihrende Teile ermdglicht.

» Unterbrechen Sie fir Wartungstatigkeiten die
Stromversorgung zu lhre Warmepumpe.

Vor folgende Tatigkeiten ist das Frontpanel zu demontie-
ren:

» Demontage der Abdeckhaube

P> Ricksetzen des Sicherheitstemperaturbegrenzers
des E-Heizstabes

» Aktivieren/deaktivieren des
Modbus-Abschlusswiderstandes

» Generelle Wartungs- und Reparaturarbeiten an der
Warmepumpe

Das Frontpanel ist im Bereich der Unterkante an zwei
Punkten mit Klettband am Warmwasserspeicher befestigt.
An der Oberkante ist das Frontpanel Uber eine form-
schlissige Nut-Feder-Verbindung in der dartiberliegenden
Display-Verkleidung eingehackt.

e

I oosom

OCHSNER

[

=9 -9 -9

1 Frontpanel
2 Nut-Feder-Verbindung
3 Klettband-Montagepunkte
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» Ergreifen Sie das Frontpanel links und rechts mit bei-
den Handen.

» Driicken Sie mit beiden Daumen im oberen Bereich
gegen das Frontpanel und ziehen Sie gleichzeitig mit
den Fingern im unteren Bereich der linken und rech-
ten AuRenkante des Frontpanels vorsichtig an.

OCH_08_02_100_101_002_008

1 Im oberen Bereich (mittig) des Frontpanels driicken
2 Im unteren Bereich (links und rechts) ziehen

» Ldsen Sie das Frontpanel vorsichtig von den
Klettband-Montagepunkten.

» Hacken Sie durch Driicken mit den Daumen die
Nut-Feder-Verbindung aus.

WARNUNG: Stromschlag

Durch die Demontage der Abdeckhaube wird der

Zugang zu spannungsfiihrende Teile ermdglicht.

» Unterbrechen Sie fur Wartungstatigkeiten die
Stromversorgung zu lhre Warmepumpe.

Falls der Abstand zwischen der Abdeckhaube und der
Raumdecke zu gering ist, kann die Abdeckhaube nicht
vollstédndig von der Warmepumpe gehoben werden. Hierfur
ist die Demontage der Abdeckhaube notwendig:

» Entfernen Sie die Befestigugnsschrauben der
Abdeckhaube.

» Heben Sie die Abdeckhaube um ca. 10 cm an.

o -

OCH_08_02_100_101_002_010

N

OCH_08_02_100_101_002_009

» Drehen Sie den Deckel der Abdeckhaube entgegen
dem Uhrzeigersinn.

» Heben Sie den Deckel der Abdeckhaube an und ent-
fernen Sie den Deckel.

<;

j-‘;I

OCH_08_02_100_101_002_011

1 Nut-Feder-Verbindung
2 Klettband-Montagepunkte

Fir das Montieren des Frontpanels ist der Demontage-Pro-
zess in umgekehrter Reihenfolge durchzufiihren.

13.3 Abdeckhaube demontieren

Sachschaden
Das Demontieren der Abdeckhaube ist aus-

schlieRlich von autorisierten Fachhandwerkern
durchzuftihren.

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com

» Teilen Sie den Mantel der Abdeckhaube indem
Sie die Mantel-Einzelteile zueinander vertikal
verschieben.

OCH_08_02_100_101_002_012
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» Entfernen Sie die Mantel-Einzelteile der Abdeckhau-
be von der Warmepumpe.

13.4 Schutzanode

Sachschaden

@ Die Schutzanode ist als wartungsfreie Fremdstrom-
anode ausgefuhrt. Damit die Fremdstromanode
das Gerat vor Korrosion schitzen kann, darf das
Gerat nicht spannungsfrei geschaltet werden, so-
lange es mit Wasser gefilllt ist.

Sachschaden

@ Die Innenbeschichtung ist fir Standard-Trinkwasser
ausgelegt. Die Verwendung von Uberdurchschnitt-
lich aggressivem Trinkwasser ohne besondere
SchutzmaRnahmen kann den Warmwasserspei-
cher beschadigen.

13.5 Warmwasserspeicher entkalken

Sachschaden

@ Verwenden Sie ausschlieRlich Entkalkungsmittel,
welche zur Anwendung fur Trinkwasser-Warmwas-
serspeicher zugelassen sind.

Je nach Warmwassertemperatur und Wasserharte sind
nach DIN 1988-7:2004-12 folgende Wasserbehandlungen
durchzufihren:

dH [°] & <60°C 5> 60°C
0-14 keine A

14-21 A Enthartung
>21 Enthartung B

& Warmwassertemperatur in °C

A Periodische Entkalkung erforderlich

B Kein Einsatz empfohlen (Reduktion der Warmwassertemperatur)
Bei stark schwankenden Wasserqualitaten sowie hohen
Wassertemperaturen (& > 60°C), wird eine jahrliche Uber-
prufung durch den OCHSNER-Kundendienst empfohlen.

Berlicksichtigen Sie bei der Entkalkung der Anlage die fol-
genden Arbeitsschritte:

» Sorgen Sie fur eine Druckreduktion des
Warmwasserspeichers

» Trennen Sie den Kalt- und Warmwasseranschluss
vom Warmwasserspeicher

» Schlielen Sie die Spularmatur am Warmwasserspei-
cher an

» Entkalken Sie den Warmwasserspeicher

» SchlielRen Sie den Kalt- und Warmwasseranschluss
wieder an

» Befillen Sie den Warmwasserspeicher
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13.6 Kundendienst

Sollten an Ihrem Gerat, trotz der verwendeten Quali-
tatsbauteile und der bei der Produktion aufgewandten
Sorgfalt, Mangel auftreten, benachrichtigen Sie bitte den
OCHSNER-Kundendienst unter den nachfolgenden Tele-
fonnummern.

» Kundendienst-Hotline Osterreich:
Tel.: +43 (0) 504245 - 499
E-Mail: kundendienst@ochsner.at

» Kundendienst-Hotline Deutschland:
Tel.: +49 (0) 69 256694 - 495
E-Mail: kundendienst@ochsner.de

» Kundendienst-Hotline Schweiz:
Tel.: +41 (0) 800 100 911
E-Mail: kundendienst@ochsner.com

Die Fabrikationsnummer und den Warmepumpentyp fin-
den Sie auf dem Typenschild.

13.7 Wartungsvertrag

Die Fa. OCHSNER bietet eine breite Produktpalette an
Wartungsvertragen an. Weitere Informationen hierzu fin-
den Sie auf www.ochsner.com.

Vorteile des Wartungsvertrages

» Durch die jahrliche Uberpriifung werden die gesetzli-
chen Bestimmungen (z. B. F-Gas-Verordnung) erfilllt.

» Eine ordnungsgemal durchgefiihrte Wartung hilft
nicht nur dabei Energie zu sparen, sondern schont
zusatzlich die Umwelt.

» Daruber hinaus ist die richtige Pflege der Hei-
zungsanlage notwendige Voraussetzung, um die
angesetzte Lebensdauer von vielen Jahren zu si-
chern und zu erhéhen.

» Fur den Anlagenbetreiber ergibt sich dadurch eine
erhdhte Ausfallsicherheit der Anlage.

Weitere Informationen zum Kundendienst und zu den Leis-

tungen der Wartungsvertrage finden Sie auf www.ochsner.
com.
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14. Technische Daten

141 Datentabelle

EUROPA 333 GENIUS

GERATEDATEN:

Abmessungen (Durchmesser x Hohe) [mm] 657 x 1838
Bauart Kompakt
Gewicht [kg] 124
Steuerung elektronisch Tiptronic plus S (Touch-Display)
Farbe Gehause tigerweill 29/11289/grau RAL 7016
TECHNISCHE DATEN:

Phasen/Nennspannung/Frequenz [~1/[VI/[HZ] 1/220-240/50
Absicherung (Auslésekennlinie ,C*) [A] 13

Max. Betriebsstrom [A] 10,2

Max. Anlaufstrom [A] 18
Schallleistungspegel/Schalldruckpegel (in 1 m) [dBA] 57 /49,00
LEISTUNGSDATEN (EN 16147 / A20):

Lastprofil XL
Leistungszahl (COP) 3,82
Aufheizzeit [h:min] 06:42

Max. nutzbare Wassermenge [ 375
Bezugswarmwassertemperatur [°C] 52,1

Mittlere Warmeleistung [kW] 218

Mittlere Leistungsaufnahme [kW] 0,52

SCOPw (VDI 4650-1:2016) 4,73
WARMWASSERSPEICHER:

Nennvolumen [ 300
Zulassiger Betriebsdruck [bar] 6

Werkstoff Stahl emailliert
Warmeisolierung PU-Hartschaum (50 mm)
Schutzanode 1 x 5/4* Fremdstromanode
Warmbhalteverlust [W] 89
ELEKTROZUSATZHEIZUNG:

Bauart E-Heizstab
Anzahl [Stk.] 1

Leistung [kW] 1x 0,7 (fix), 1 x 0,7 (variabel)
ZUSATZHEIZUNG HEIZREGISTER:

Bauart Glattrohr 3/4“
Zulassiger Betriebsdruck [bar] 4
Registerflache [m2?] 1,40
KONDENSATOR:

Bauart Rollbond
Werkstoff Aluminium
Anzahl [Stk.] 1

Max. Betriebsdruck Kaltemittel [bar] 25
Einsatzbereich [°C] 65
Warmetrager Wasser
VERDICHTER:

Bauart Vollhermetisch/Rollkolben
Anzahl [Stk.] 1
Leistungsstufen 1

Anlaufart [UpM] direkt
Spannung/Frequenz [V]/[Hz] 220-240/50
KALTEKREIS:

Anzahl Kéltekreise [Stk.] 1
Arbeitsmittel R134a
Kaltemittelfillmenge [ka] 11

BIA-EUROPA 333-DE10 | www.ochsner.com
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EUROPA 333 GENIUS

VENTILATOR:

Bauart Radialventilator
Anzahl [Stk.] 1
Spannung / Frequenz [V]/[Hz] 220-240/50
Leistungsaufnahme [W] 85

Max. Betriebsstrom [A] 0,7
Luftvolumenstrom freiblasend [m3h] 192-711
Luftvolumenstrom Warmepumpenbetrieb [m?h] 530
Stufenlos regelbar integriert
Externe Pressung [Pa] 80
VERDAMPFER:

Bauart Luft/Lamellenrohr
Werkstoff Kupfer/Aluminium
Anzahl [Stk.] 1
Abtautechnik / Frostschutzabschaltung Heillgas
Max. Betriebsdruck Kaltemittel [bar] 27
Einsatztemperatur min. [°C] -10
Einsatztemperatur max. [°C] +40

14.2 Steuerung

Tiptronic plus S (Touch-Display)

ANALOGE EINGANGE:

F1 PTC, Typ KTY81-121 Warmwasserspeichertemperatur Mitte, Regeltemperatur (Farbe blau)
F2 PTC, Typ KTY81-121 Warmwasserspeichertemperatur oben, Anzeigetemperatur (Farbe griin)
F3 PTC, Typ KTY81-121 Verdampfer (Farbe gelb)

F4 PTC, Typ KTY81-121 Solarkollektortemperatur (Farbe rot)

Messbereich KTY81-121: -50...150°C

DIGITALE EINGANGE:

E2 Funktion frei wahlbar (siehe Parameter b13)

E3 Funktion frei wahlbar (siehe Parameter b15)
SCHALTENDE AUSGANGE:
K3 \ Relais, 16 (1,6) A/ 250 V~ \ Inrush 120 A (20 ms) Pumpe

ECHTZEITUHR:

Ganggenauigkeit 50 pmm (Fehler max. 5 Sekunden pro Tag), Pufferung der Batterie durch Gold-Cap bis zu 3 Tage.

Bei langerem Stromausfall muss die Uhr neu gestellt werden.

14.21 PTC-Temperaturflhler

PTC, Typ KTY81-121

Temperatur [°C] Widerstand [Ohm] Temperatur [°C] Widerstand [Ohm)]
-50 510 50 1196
-40 562 60 1286
-30 617 70 1378
-20 677 80 1475
-10 740 90 1575
0 807 100 1679
10 877 110 1786
20 951 120 1896
25 990 130 2003
30 1029 140 2103
40 1111 150 2189
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14.3 Diagramme Ventilator-Kennlinie freiblasend (Ventilator eingebaut)
Bei der nachfolgenden Kennlinie sind die internen Druck-
Ventilator-Kennlinie (von Ventilator-Hersteller) verluste bei eingebautem Ventilator bertcksichtigt.
g ¢ Y
N 100 ®
N 90 ’
400 © AN
80 ;e
N
N 70 R
0 = 60 N
T~ L
50 o
- — N 40 ..
N -
12N \ 30 o
— 20 .
< ~ / \ \ ..... .
1003 AN N 10 ¢ |
/ u‘
\\ 0 >,
[ \ \ \ 0 100 200 300 400 500 600 700 800 =
A o | 1
g o 100 200 300 a0 500 G X g
av > 200 400 600 800 mé/h X Ventilator-Luftvolumenstrom [m3/h]
H " 0,
I ; . Py | ST R Y Ventilator-Sollwert [%]
v Hz min-1 w A m3/h Pa cfm in. wg
1 230 50 2695 78 0,69 970 0 570 0,00
2 230 50 2595 85 0,70 785 150 460 0,60
3 230 50 2580 85 0,70 525 250 310 1,00
4 230 50 2585 85 0,70 350 320 205 1,28
5 230 50 2200 42 0,38 795 0 465 0,00
6 230 50 2200 51 0,45 665 109 390 0,44
7 230 50 2200 56 0,50 460 194 270 0,78
8 230 50 2200 51 0,45 300 232 175 0,93
9 230 50 1900 27 0,24 685 0 405 0,00
10 230 50 1900 33 0,29 575 81 335 0,33
1 230 50 1900 36 0,32 400 144 235 0,58
12 230 50 1900 38 0,29 260 173 150 0,69 i
13 230 50 1600 16 0,15 575 0 340 000 2
14 230 50 1600 20 0,17 480 58 285 0,23 :
15 230 50 1600 22 0,19 335 102 195 041 =
16 230 50 1600 20 0,17 220 122 130 049 &
] Versorgungsspannung
f Frequenz
n Drehzahl
Ped Leistungsaufnahme
I Stromaufnahme
qv Luftvolumenstrom

pfs Druckerhéhung
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14.4 Angaben zum Energieverbrauch 14.5 Spannungsqualitat im Inselbetrieb
Die Produktdaten entsprechen den EU-Verordnungen fir
umweltgerechte Gestaltung energieverbrauchsrelevanter
Produkte (ErP).

In der nachfolgenden Tabelle sind die Anforderungen an
die Spannungsqualitat bei Inselbetrieb angegeben (bei
Netzbetrieb gelten die einschlagigen Normen):

LASTPROFIL XL Oberschwingung Maximaler Anteil
A+ kalter mittel warmer 2 2,00%
nWH 155 155 155 3 5,00%
Jahrlicher Stromverbrauch [kWh] 1086 1086 1086 4 1,00%
Temperatureinstellung bei [°C] 52 5 6,00%
Ausllefe'rung ' 6 0.50%
SchaIIIels-tung innen [dB] ?7 7 5.00%
(aussohliefiicher Eetich 20 g 8 0,50%
Schwachlastzeiten moglich) 9 1,50%
Taglicher Stromverbrauch [kWh] 5,010 10 0,50%
Qelec
- - 1 3,50%
Volumen Mischwasser bei n 375
40°C, V40 12 0,50%
13 3,00%
14 0,50%
15 0,50%
16 0,50%
17 2,00%
18 0,50%
19 1,50%
20 0,50%
21 0,50%
22 0,50%
23 1,50%
25 1,50%
>25 0,50%

» Gesamtoberschwingungsgehalt (THD) 8%
» Frequenz 49,5 Hz bis 50,5 Hz

» Langsame Spannungsanderungen 230 VAC = 10%
(Integrationsintervall 10 min)

» Schnelle Spannungsanderungen 230 VAC * 5% (In-
tegrationsintervall 10 ms)

» Spannungsunsymmetrie 2%
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14.6 Abmessungen und Anschlisse
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Lufteintritt

Luftaustritt (Fortluft)

Kondensatablauf

Anschlusskabel 220-240 V
Warmwasseraustritt (IG 3/4%)
Zirkulationsleitung (1G 3/4%)
Heizregister-Eintritt (IG 3/4%)
Fremdstromanode (1G 5/4%)
E-Heizstab, Zusatzheizung (1G 6/4%)
10 Fihler-Tauchhilse (IG 1/2%)

11 Heizregister-Austritt (IG 3/4%)

12 Kaltwassereintritt (IG 3/4%)

13 Klemme X1 fir die Kollektorpumpe

14 Klemme X3 fiir die Modbus-Anbindung
15 Klemme X2 zur externen Beschaltung
16 Rollbond-Kondensator

OCONOOUP,WN =
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15. Umwelt und Recycling
Entsorgung der Transportverpackung

Ihr Gerat wurde fur den Transport sorgfaltig verpackt. Bitte
helfen Sie die Umwelt zu schiitzen und sorgen Sie flr eine
sach- und fachgerechte Entsorgung der Transportverpa-
ckung. Die Transportverpackung des Gerates besteht aus
wiederverwertbaren Rohstoffen. Der Verpackungsabfall
soll sortiert und recycelt werden. Uberlassen Sie die Ent-
sorgung der Transportverpackung dem Fachhandwerker
bzw. dem Anlagenerrichter, der das Gerat installiert hat.

Entsorgung des Gerites
Entsorgen Sie das Gerat sach- und fachgerecht bei einer

regionalen Abfallsammelstelle. Halten Sie die regional
gultigen umweltrelevanten Vorschriften und Normen ein.

Hinweis
Die Warmepumpe darf nicht in den Hausmull ge-
langen.

Kaltemittel R134a

Der Kaltekreis dieses Gerates ist mit dem Kaltemittel
R134a geflllt. Das Kaltemittel R134a ist ein im Kyoto-Pro-
tokoll erfasstes fluoriertes Treibhausgas. Das Kaltemittel
R134a darf nicht in die Atmosphare abgelassen werden.
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16. Konformitatserklarung

DE EU-KONFORMITATSERKLARUNG ES DECLARACION DE CONFORMIDAD DE LA UE
EN EU DECLARATION OF CONFORMITY PT DECLARAGAO DE CONFORMIDADE CE
FR DECLARATION DE CONFORMITE UE NL EU-CONFORMITEITSVERKLARING

PL DEKLARACJA ZGODNOSCI UE CS PROHLASENI O SHODE EU

IT DICHIARAZIONE DI CONFORMITA UE

DE | Produktmodell/Produkt: D-A CH EXP UK D-A CH EXP UK
EN | Product model / product: Europa 250 DK 110220 110221 110220 110221

FR | Modéle du produit / Produit : Europa 250 DKL 110225 110226 110225 110226

PL Model produktu/produkt: Europa 300 L 110295 110296 110295 110296

IT Modello/prodotto: Europa 333 Genius 110280 110281 110280 110281

ES Modelo de producto/producto: Europa Mini IWPL 110244 - 110244 110404

PT Modelo de produto/produto: Europa Mini IWP 110246 110403 110246 110403

NL | Productmodel/product:

CS | Model vyrobku/vyrobek:

DE | Name und Anschrift des Herstellers oder seines Bevollméchtigten:

EN Name and address of manufacturer or its authorised representative:

FR | Nom et adresse du fabricant ou de son représentant :

PL | Nazwa i adres producenta lub petnomocnika: OCHSNER Wéarmepumpen GmbH
IT Nome e indirizzo del produttore o del suo rappresentante legale: :r:g;g\ln_lilrz‘:rstra B4
ES | Nombre y direccion del fabricante o de su representante autorizado: Werk A-3350 Haag
PT | Nome e enderego do fabricante ou do seu mandatario:

NL Naam en adres van de fabrikant of zijn gevolmachtigde:

CS | Nazev a adresa vyrobce nebo jeho zplnomocnéného zastupce:

DE Die alleinige Verantwortung fir die Ausstellung dieser Konformitétserkl&rung tragt der Hersteller.

EN  This declaration of conformity is issued under the sole responsibility of the manufacturer.

FR La présente déclaration de conformité est établie sous la seule responsabilité du fabricant.

PL Wytaczng odpowiedzialno$¢ za wy ienie niniejszej deklaracji zgodno$ci ponosi producent.

IT Il produttore si assume la responsabilita esclusiva dell'emissione della presente dichiarazione di conformita.

ES  Elfabricante es el inico responsable de |a elaboracién de esta declaracion de conformidad.

PT A presente declarag&o de conformidade é emitida sob a exclusiva responsabilidade do fabricante.

NL De fabrikant is als enige verantwoordelijk voor het opstellen van deze conformitei ing.

CS  Odpovédnost za vystaveni tohoto prohla$eni o shodé nese vyluéné vyrobce.

DE | Gegenstand der Erklarung: Warmwasser-Warmepumpe Europa 250 DK

EN | Object of the declaration: Hot water heat pump Europa 250 DKL

FR | Objet de la déclaration : Pompe a chaleur eau chaude sanitaire Europa 300 L

PL Przedmiot deklaracii: pompa ciepta do cieptej wody Europa 333 Genius

IT Oggetto della dichiarazione: Pompa di calore-per acqua calda Europa Mini IWPL

ES | Objeto de la declaracion: Bomba de calor de agua caliente Europa Mini IWP

PT | Objeto da declaragao: bomba de calor de 4gua quente

NL | Voorwerp van de verklaring: Warmwater-warmtepomp

CS | Pfedmét prohlaseni: Tepelné &erpadlo pro pfipravu teplé vody

DE  Der oben beschriebene Gegenstand der Erkl4rung erfullt die einschlagigen Harmonisierungsrechtsvorschriften der Union.

EN  The object of the declaration described above is in conformity with the relevant harmonisation legislation of the European Union.

FR  Lobjetdela déclaration décrit ci-dessus est conforme & la législation d’'harmonisation en vigueur de la communauté européenne.

PL Opisany powyzej produkt objety deklaracjg spetnia obowigzujace przepisy har i jne Unii Europejskiej.

IT Loggetto della dichiarazione sopra specificato & conforme ai requisiti delle normative di armonizzazione applicabili dell'Unione.

ES El objeto de la declaracion descrita anteriormente se ajusta a la legislacion de armonizacion pertinente de la Union.

PT O objeto da declaragéo acima citado preenche os requisitos constantes da legislag&o correspondente da Unido em matéria de harmonizagao.

NL Het bovengenoemde voorwerp van de verklaring voldoet aan de geldende voorschriften van het harmonisatierecht van de Unie.

CS  vyse popsany pfedmét prohladeni splfiuje pfislusné harmonizaéni pravni predpisy Unie.

Low Voltage Directive (LVD) 2014/35/EU Regulation (EU) Fluorinated Greenhouse Gases 517/2014
Electromagnetic Compatibility (EMC) Directive 2014/30/EU Regulation (EU) Ecodesign Requirements 814/2013
Energy-related Products Directive (ErP) 2009/125/EC Regulation (EC) 1907/2006 (REACH)

Pressure equipment (PED) Directive 2014/68/EU
Restriction of Hazardous Substances (RoHS) Directive (EU) 2015/863
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DE
EN
FR
PL
I

ES
PT
NL
cs

Angabe der einschldgigen harmonisierten Normen, die zugrunde gelegt wurden, oder Angabe der anderen technischen Spezifikationen, in Bezug auf die die Konformitat erklart wird:

References to the relevant harmonised standards used or references to the other technical specifications in relation to which conformity is declared:

Indication des normes harmonisées en vigueur ou ir

pécifications techniques servant de référence a la présente déclaration de conformité :

d'autres

Wskazanie odno$nych zastosowanych norm zharmonizowanych lub innych specyfikacji technicznych, w odniesieniu do ktérych deklarowana jest zgodno$¢:

Indicazione delle normative di armonizzazione applicabili sulle quali si & basato il prodotto, o indicazione delle altre specifiche tecniche in riferimento alle quali si dichiara la conformita:

Indicacién de las normas armonizadas pertinentes utilizadas o de las demas especificaciones técnicas con respecto a las cuales se declara la conformidad:

Indicag&o da legislag&o de harmonizag&o pertinente que serviu de base ou indicagéo das outras especificagdes técnicas em relagéo as quais é declarada a conformidade:

Vermelding van de geldende, geharmoniseerde normen die daaraan ten grondslag liggen, of vermelding van de andere technische specificaties op basis waarvan de conformiteit verklaard wordt:

Uvedeni pfisludnych harmonizovanych norem pouzitych jako zéklad nebo uvedeni jinych technickych specifikaci, s ohledem na které je vystaveno prohlaseni o shodé:

EN 378-1: 2020-12

EN 378-2: 2018-07

EN 16147: 2017-08

EN 12102-2: 2019-07

EN 61000-3-2: 2020-01
EN 61000-3-3: 2014-04

EN 62233: 2008-11

EN 55014-1: 2018-09

EN 55014-2: 2016-02

EN 60335-1:2012-11 +A11:2014
EN 60335-2-40:2014-02

DE

Zusatzangaben:

Diese Erklarung beinhaltet keine Zusicherung von Eigenschaften. Bitte beachten Sie die Sicherheitshinweise in der

ten Produktdokt ion.
Bei einer nicht mit uns abgestimmten Anderung des (der) Gerét(e)s verliert diese Erkiarung Ihre Guiltigkeit.

EN

Additional information:

This declaration contains no warranties of any product characteristics. Please observe the safety information in the product documentation supplied. Any
modification to the appliance(s) that has not been approved by us effectively voids this

FR

Indications supplémentaires :

La présente déclaration n'apporte aucune garantie quant aux propriétés. Veuillez tenir compte des consignes de sécurité fournies dans la documentation
du produit. En cas de modification du ou des appareils sans notre accord préalable, la présente déclaration perd sa validité.

PL

Informacije dodatkowe:

Niniejsza deklaracja nie stanowi przyrzeczenia wiasciwosci. Nalezy pr‘zestrzegat wskazéwek dotyczacych bezpieczeristwa podanych w dotgczonej doku-
mentacji produktu. W przypadku zmiany wpr ej w urzg 1 (ur ) nieuzg j z nami niniejsza deklaracja traci waznos¢.

Dati aggiuntivi:

La presente dichiarazione non comporta alcuna garanzia di caratteristiche. Si prega di attenersi alle avvertenze di sicurezza indicate nella documentazio-
ne fornita con il prodotto. Questa dichiarazione perde di validita in caso di modifiche del(i) dispositivo(i) apportate senza la nostra approvazione.

ES

Informacién adicional:

Esta declaracién no incluye ninguna garantia de propiedades. Tenga en cuenta las instrucciones de seguridad de la documentacion del producto suminis-
trada. En caso de que se produzca un cambio en los aparatos no acordado con nosotros, esta declaracion perdera su validez.

PT

Indicagdes complementares:

A presente declarag&o n&o contém qualquer garantia de caracteristicas. Queira levar em conta as indicagdes de seguranca contidas na documentagéo do
produtofornecida com o conjunto. No caso de uma alterag&o do(s) aparelho(s) que n&o tenha sido efetuada em coordenagao com 0s nossos servigos, a
presente declarag&o perdera a sua validade.

NL

Aanvullende gegevens:

Deze verklaring bevat geen verzekering van eigenschappen. Neem de veiligheidsaanwijzingen in de meegeleverde productdocumentatie in acht. Deze
verklaring is niet meer geldig bij een verandering van het (de) appara(a)t(en) die niet met ons overlegd is.

cs

Dopliujici udaje:

Toto prohla3eni neslouZi jako zaruka vlastnosti. DodrZujte bezpeénostni pokyny v dodané dokumentaci k vyrobku. Provedenim jakékoliv tpravy pfistroje/
pfistroju bez pfedchozi konzultace s ndmi pozbyva toto prohlaseni platnosti.

DE

Unterzeichnet fir und im Namen von:

DE | Ortund Datum der Ausstellung:

EN

Signed for and on behalf of:

EN | Place and date of issue:

FR

Signé pour et au nom de :

FR | Lieu et date de I'implantation :

PL

Podpisano w imieniu i na rzecz:

PL miej $¢ i data wy

OCHSNER

Firma per e per conto di:

Haag, 01.04.2021
Wérmepumpen GmbH T

Luogo e data di emissione:

ES

Firmado por y en nombre de:

ES | Lugary fecha de elaboracién:

PT

Assinado para e em nome de:

PT | Local e data da emiss&o:

NL

Ondertekend voor en in naam van:

NL Plaats en datum van opmaak:

cs

Podepsan/a za a jménem:

CS | Misto a datum vystaveni:

DE

Name, Funktion, Unterschrift:

EN

Name, position, signature:

FR

Nom, fonction, signature :

PL

Imig i nazwisko, stanowisko, podpis:

Nome, funzione, firma:

ES

Nombre, funcién, firma:

PT

Nome, fungéo, assinatura:

NL

Naam, functie, handtekening:

Clemens Birklbauer

cs

Jméno, funkce, podpis:

ﬂar T

CEO-C Executjfe Officer

- Chief Technology Officer
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OCHSNER

WARMEPUMPEN

Anlagenerrichter:

Firma

Adresse

Tel.-Nr.

Service-Techniker:

OCHSNER

Wirmepumpen GmbH Osterreich
(Firmenbuch)

A-4021 Linz

Bockgasse 2a

kontakt@ochsner.at
www.ochsner.com

Zentrale/Werk

A-3350 Haag

Ochsner-Stralte 1

Hotline fiir Systempartner: +43 (0) 820 201020
Kundendienst-Hotline: +43 (0) 5 04245-499
kontakt@ochsner.at

www.ochsner.com

Irrtum und technische Anderungen vorbehalten.
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OCHSNER

Warmepumpen GmbH Deutschland

D-10719 Berlin

Kurflirstendamm 11

Hotline fur Systempartner: +49 (0) 1805 832840
Kundendienst-Hotline: +49 (0) 69 256694-495
kontakt@ochsner.de

www.ochsner.com

OCHSNER East

PL 31-302 Krakow

ul. Pod Fortem Nr. 19
Tel.: +48 (0)12 4214527
kontakt@ochsner.pl
www.ochsner.com

OCHSNER

Wéarmepumpen GmbH Schweiz
CH-8001 Ziirich

Uraniastralle 18

Kundendienst-Hotline: +41 (0) 800 100 911
kontakt@ochsner.com

www.ochsner.com
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